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Dnro HML/4289/11.01.06.05.01/2019

48 Jatehuollon palvelutason maarittely

JATELA 23.10.2019 § 42

Valmistelija: jatehuoltosuunnittelija Martta Kantele, p. 03 621 2062

Jatehuollon palvelutasossa maaritellaan, millaisia jatehuollon palveluita
kuntalaisille ja kiinteistoille tarjotaan ja kuinka palveluja halutaan jatkossa
kehittda. Palvelutaso on maaritelty yhteistydssa alueen kuntien, Kiertoka-
pula Oy:n ja Jatelautakunta Kolmenkierron kanssa.

Jatehuollon palvelutason maarittelytyd kaynnistyi Jatelautakunta Kolmen-
kierron alueella vuonna 2016. Jatelautakunta paatti 8.9.2016 § 37 antaa
Kiertokapula Oy:n valmisteltavaksi perusmaksun kayttéonoton. Perusmak-
sun valmistelun rinnalla paatettiin suorittaa jatehuollon palvelutason maarit-
tely. Paatoksenteon yhteydessa kierratyspisteverkoston kattavuus todettiin
heikoksi erityisesti haja-asutusalueilla. Hyotyjatepisteverkosto supistui vuo-
den 2016 alussa voimaan tulleen pakkausjateasetuksen myota. Pakkaus-
jateasetus siirsi keraysverkoston yllapidon tuottajayhteiséjen tehtavaksi.
Kierratyspisteiden lisaksi puutteita havaittiin myds muiden jatejakeiden, ku-
ten puutarhajatteen ja vaarallisten jatteiden vastaanottopaikkojen maaras-
sa.

Liitteena olevassa jatehuollon palvelutaso -asiakirjassa maaritelldan millai-
sia palveluita kuntalaisille ja kiinteistdille tarjotaan talla hetkella. Nykyisen
jatehuollon palvelutason maarittelyn liséksi asiakirjassa maaritellaan kun-
kin palvelun kohdalla, miten palvelun laatua halutaan parantaa, vai onko
palvelun nykytaso riittava. Tavoitevuosi kehittamistavoitteille on 2022.

Jatelautakunnan viranhaltijat selvittivat kuntien tarpeita jatehuollon palvelu-
jen suhteen kuntien viranhaltijoilta. Palvelutasopalaverit saatiin sovittua
kaikkien kuntien kanssa vuoden 2017 aikana lukuun ottamatta Janakkalaa
ja Keravaa. Vuoden 2017 jalkeen kuntiin on oltu edelleen yhteydessa asia-
kirjaa valmisteltaessa. Palvelutason maarittelyprosessin aikana kunnissa
nostettiin edelleen esiin jo vuonna 2016 todetut puutteet palvelutasossa.

Mikali palvelutasoa halutaan merkittavasti nostaa, tulee jatelautakunnan
harkittavaksi kaikilta asuinkiinteistoilta laskutettavan jatehuollon perusmak-
sun kayttoonotto. Jos jatelautakunta tekee paatoksen jatehuollon perus-
maksun kayttdonotosta, tavoitteena on, ettd jatelautakunta maarittelee
Kiertokapula Oy:n esityksestd myds toiminnallisen alueen, jonka mukaises-
ti palveluverkkoa taydennetaan. Toiminnallinen alue voi olla esimerkiksi yh-
den tai useamman taaja-alueen kokonaisuus, jolla kuntalaisille tarjotaan
tietyt palvelut.

Liitteet:
- Ehdotus jatehuollon palvelutasosta

Jéatehuoltokoordinaattorin ehdotus: jatelautakunta paattaa

- hyvéaksya liitteena olevan ehdotuksen jatehuollon palvelutasosta
jatkokasittelya varten
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JATELA 30.1.2020 § 4

- asettaa ehdotuksen jatehuollon palvelutasosta julkisesti nahtaville
1.11.2019-31.12.2019 jatelautakunnan ja toimialueen kuntien verk-
kosivuille

- ilmoittaa ehdotuksen nahtavilla olosta toimialueen kuntien ilmoitus-
lehdissa (yksi lehti/kunta)

- varata hallintolain 41 §:n mukaisesti vaikuttamismahdollisuuden
mielipiteiden lausumiseen ehdotuksesta 31.12.2019 mennessa

- avata keskusteluyhteyden ehdotuksesta www.otakantaa.fi —palve-
lussa 1.11.2019-31.12.2019

- pyytaa lausuntoja ehdotuksesta Hameen, Uudenmaan ja Pirkan-
maan ely-keskuksilta, toimialueen kunnilta, kuntien ymparistonsuo-
jelu- ja terveydensuojeluviranomaisilta, ja Kiertokapula Oy:lta. Lau-
sunnot pyydetaan toimittamaan 31.12.2019 mennessa osoittee-
seen jatelautakunta(at)hameenlinna.fi.

Paatos: jatelautakunta paatti

hyvaksya liitteend olevan ehdotuksen jatehuollon palvelutasosta

jatkokasittelya varten

- asettaa ehdotuksen jatehuollon palvelutasosta julkisesti nahtaville
1.11.2019-31.12.2019 jatelautakunnan ja toimialueen kuntien verk-
kosivuille

- ilmoittaa ehdotuksen nahtavilla olosta toimialueen kuntien ilmoitus-
lehdissa (yksi lehti/kunta)

- varata hallintolain 41 §:n mukaisesti vaikuttamismahdollisuuden
mielipiteiden lausumiseen ehdotuksesta 31.12.2019 mennessa

- avata keskusteluyhteyden ehdotuksesta www.otakantaa.fi —palve-
lussa 1.11.2019-31.12.2019

- pyytaa lausuntoja ehdotuksesta Hameen, Uudenmaan ja Pirkan-

maan ely-keskuksilta, toimialueen kunnilta, kuntien ymparisténsuo-

jelu- ja terveydensuojeluviranomaisilta, ja Kiertokapula Oy:lta. Lau-

sunnot pyydetaan toimittamaan 31.12.2019 mennessa osoittee-

seen jatelautakunta(at)hameenlinna.fi.

Muutoksenhaku: Liite 2.

Lisatietoja antaa jatehuoltosuunnittelija Martta Kantele, p. 03 621 2062

Valmistelija: jatehuoltosuunnittelija Martta Kantele, p. 03 621 2062

Jatehuollon palvelutasossa maaritellaan, millaisia jatehuollon palveluita
kuntalaisille ja kiinteistdille tarjotaan ja kuinka palveluja halutaan jatkossa
kehittda. Palvelutaso on maaritelty yhteistydssa alueen kuntien, Kiertoka-
pula Oy:n ja jatelautakunta Kolmenkierron kanssa.

Kuuleminen ja vaikuttamismahdollisuuden varaaminen

Jatelautakunta paatti kokouksessaan 23.10.2019 § 42 asettaa ehdotuksen
jatehuollon palvelutasosta nahtaville 1.11.2019-31.12.2019. Ehdotus jate-
huollon palvelutasosta oli nahtavilla alueen kuntien ja jatelautakunta Kol-

menkierron verkkosivuilla. Jatelautakunta pyysi lausunnot toimialueen ely-
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keskuksilta, toimialueen kunnilta, kuntien ymparisténsuojelu- ja terveyden-
suojeluviranomaisilta seka Kiertokapula Oy:lta. Lausunnot ja mielipiteet
pyydettiin 31.12.2019 mennessa. Palvelutasoehdotuksen nahtavilldolosta
ilmoitettiin alueen lehdissa seuraavasti:

- Hameenlinna — Hameenlinnan Kaupunkiuutiset 09.11.2019

- Hausjarvi ja Loppi — Aamuposti Viikko 06.11.2019

- Hyvinkaa ja Riihimaki — Aamuposti 07.11.2019

- Valkeakoski — Valkeakosken Sanomat 08.11.2019

- Hattula — Hdmeen Sanomat 07.11.2019

- Nurmijarvi — Nurmijarven Uutiset 09.11.2019

- Jarvenpaa, Kerava ja Tuusula — Keski-Uusimaa Viikko 09.11.2019
- Mantsala — Mantsalan Uutiset 06.11.2019

Lisaksi ehdotuksesta jatehuollon palvelutasoksi avattiin keskusteluyhteys
otakantaa.fi -palveluun 1.11.2019-31.12.2019. Ehdotusta ei kommentoitu
palvelussa.

Saapuneet lausunnot ja mielipiteet

Hameen, Uudenmaan ja Pirkanmaan ely-keskukset eivat antaneet lausun-
toa jatehuollon palvelutasosta. Mydskaan Kiertokapula Oy ei lausunut eh-
dotuksesta.

Lausuntonsa palvelutasoehdotuksesta antoivat seuraavat kunnat ja kun-
tien ymparisténsuojelu- ja terveydensuojeluviranomaiset:

- Hattulan kunta, tekninen lautakunta

- Hyvinkdan kaupunki, kaupunginhallitus

- Hyvinkaan kaupunki, ymparistolautakunta

- Hameenlinnan kaupunki, kaupunginhallitus

- Hameenlinnan kaupunki, ymparistdjohtaja

- Janakkalan kunta, kunnanhallitus

- Jarvenpaa kaupunki, kaupunkikehityslautakunta

- Keravan kaupunki, tekninen lautakunta

- Lopen kunta, ymparistd- ja rakennuslautakunta

- Lopen kunta, kunnanhallitus

- Nurmijarven kunta, kunnanhallitus

- Riihimaen kaupunki, kaupunkikehityslautakunta

- Riihimaen kaupunki, ymparist- ja rakennuslautakunta

- Tuusulan kunta, kunnanhallitus

- Tuusulan kunta, Keski-Uudenmaan ymparistdlautakunta
- Valkeakosken kaupunki, kaupunginhallitus

- Valkeakosken kaupunki, rakennus- ja ymparistolautakunta

Jatehuollon palvelutasoehdotuksesta jatettiin kaksi mielipidetta.
Saapuneista lausunnoista ja mielipiteistd on koottu oheismateriaalina oleva
tiivistelma. Tiivistelmaan on kirjattu jatelautakunnan vastineet lausuntoihin
ja mielipiteisiin. Lausunnot ja mielipiteet ovat nahtavillad kokonaisuudes-
saan jatelautakunnan internetsivuilla ja jatelautakunnan kokouksessa. Lau-
sunnoissa ja mielipiteissa esiin nostetut muutostarpeet on kasitelty Kierto-
kapula Oy:ta koskevin osin yhteistydssa jatelautakunnan viranhaltijoiden ja
Kiertokapula Oy:n kesken.
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Keskeisimmat lausunnoissa esitetyt asiat ja niiden huomiointi palve-
lutasossa

Kokonaisuudessaan palvelutason laatimisen ndhdaan tuovan selkeytta ja-
tehuollon palvelujen arviointiin. Kunnat arvioivat esitetyn palvelutason nos-
ton paaosin erittain tarpeelliseksi. Lausuntojen perusteella luonnokseen
tehdyt merkittdvimmat muutokset kdydaan seuraavassa lapi. Lisaksi palve-
lutasoon on tehty lausuntojen ja mielipiteiden perusteella pienempia tar-
kennuksia ja korjauksia liitteen mukaisesti. Muutokset on merkitty oranssil-
la esityslistan litteena olevaan palvelutasoehdotukseen.

1. Johdanto

Palvelutason johdannossa tarkastellaan jatehuollon palvelujen rahoitusta
ja todetaan, etta talla hetkelld useat jatehuollon palvelut rahoitetaan jatteen
kasittelymaksusta saatavilla tuloilla. Palvelutason nostamisen rahoittami-
seksi tuodaan esiin jokaiselta asuinkiinteistélta laskutettavan perusmaksun
kayttoonotto.

Kahden kunnan lausunnoissa suhtaudutaan kriittisesti perusmaksun kayt-
téonottoon. Lisdksi useissa lausunnoissa mainitaan, etta perusmaksulla
keratyt tulot on kohdennettava oikeudenmukaisesti. Naiden lausuntojen
perusteella seka johdantoon etta palvelutason tavoitetaulukoihin perus-
maksumaininnan rinnalle on lisatty toinen vaihtoehto palvelujen rahoittami-
seksi, joka on jateastioiden tyhjennyshintojen korottaminen.

Mikali jatelautakunta hyvaksyy esitetyn palvelutason, tulee jatelautakunnal-
le my6hemmin paatettavaksi, rahoitetaanko palvelutason nosto erikseen
mainittujen palvelujen osalta perusmaksulla vai korotetaanko jateastioiden
tyhjennyshintoja. Palveluja, joiden kohdalla rahoituksesta on paatettava,
ovat hydétyjatteiden tdydentava kerays, jdteasemapalvelujen laajentaminen
seka puutarhajatteen vastaanoton laajentaminen. Naiden palvelujen osalta
palvelutasoa ei voida nostaa, mikali palveluille ei osoiteta rahoitusta.

Jatelain (646/2011) pykalan 78 mukaan kunnan on perittava jatelain mukai-
sesti jarjestdmastaan jatehuollosta jatemaksua, jolla katetaan sille tehtavan
hoitamisesta aiheutuvat kustannukset. Osa jatemaksusta voidaan peria
erillisena perusmaksuna. Jatehuollon palveluja ei voida rahoittaa muutoin
kuin jatemaksuilla.

Useat kunnat toivovat lausunnoissaan, ettd kuntien ndkemykset huomioi-
daan perusmaksulla keratyn tuoton kohdentamisessa seka perusmaksun
maksuperusteiden maarittelyssa. Maksuperusteita ovat muun muassa se,
maaritelladnkd kerros- ja rivitalohuoneistoille, omakotiasunnoille ja vapaa-
ajan asunnoille omat maksuluokat.

Johdantoon on lisatty seuraava kuvaus paatdksenteon etenemisesta: “Pe-
rusmaksun kayttéonotosta tai jateastioiden tyhjennyshintojen korottamises-
ta kdydaan kuntien kanssa vuoropuhelu ennen jatelautakunnan paatok-
sentekoa.”

Lisdksi johdantoon on tarkennettu Janakkalan ja Nurmijarven kuntien kulje-
tusjarjestelmasiirtymien aikatauluihin liittyvia arvioita. Kyseisten kuntien
palvelutasoa jatteenkuljetusten osalta ei ole maaritelty tarkemmin, koska
kunnat ovat siirtymassa kiinteiston haltijan jarjestamasta jatteenkuljetuk-
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sesta kunnan jarjestdmaan jatteenkuljetukseen. Kuljetusjarjestelmamuutos
aiheuttaa muutoksia jatteenkuljetuspalveluihin.

2. Kiinteistoittainen jatteenkuljetus, kunnan vastuulle kuuluva seka-,
kuiva- ja biojate

Kiinteistoittaisen jatteenkuljetuksen osalta muun muassa jateastioiden pe-
supalvelun laajentaminen ndhdaan lausunnoissa hyvana kehityksena.

Muutamassa lausunnossa tuodaan esiin tarve selvittaa, sijaitsevatko seka-
jatteen aluekerayspisteita kayttavat kiinteistot sellaisessa paikassa, jonne
jatteenkuljetusta ei voida jarjestaa. Aluekerayspisteet ndhdaan haasteellisi-
na, koska niiden ymparistot roskaantuvat herkasti. Jatelain pykalan 35 mu-
kaan kiinteistdittaisen jatteenkuljetuksen ulkopuolelle voi rajata alueen, jos-
sa on hankalat kulkuyhteydet, vahan jatteen haltijoita tai vahan kuljetetta-
vaa jatetta, jollei kuljetusta ole ymparisto- tai terveyssyista pidettava tar-
peellisena.

Tavoitetta “Jatehuoltoviranomainen on selvittanyt aluerajaustarkastelun
avulla, onko alueella kiinteist6ja, joilta aluekerayspisteiden kayttdoikeus
puuttuu” on tdydennetty seuraavasti: “tai jotka eivat kayttdoikeutta tarvitse.”

3.Sekalaisen yhdyskuntajatteen aluekerdyspisteet

Palvelutason kohdassa 2. (Kiinteistoittainen jatteenkuljetus...) mainitaan,
etta jatehuoltoviranomaisen tavoitteena on tehda aluerajaustarkastelut, joi-
den avulla selvitetdan, onko jokin alue syyta rajata kiinteistoittaisen jatteen-
kuljetuksen ulkopuolelle. Selvyyden vuoksi kohtaan 3. on lisatty tavoitteek-
si, etta: “Jatehuoltoviranomainen tekee tarvittavat aluekerayspisteiden
kayttdéon liittyvat aluerajaustarkastelut.”

4. Hyotyjatteet

Hydtyjatteiden osalta palvelutason kohdassa 4. asetetaan tavoitteeksi, etta
Kiertokapula Oy jarjestda RINKI Oy:n ekopisteita taydentavia hyotyjattei-
den kerayspisteita. Tavoitteen toteutumisen edellytykseksi palvelutasoon
on kirjattu palvelun rahoituksen tarve. Useiden lausuntojen mukaan tay-
dentavia kerayspisteita tarvitaan lisaa.

Yksi kunta lausuu, ettei taydentavia hyotyjatteiden kerayspisteita pitaisi pe-
rustaa, mutta mikali jatelautakunta hyvaksyy palvelutason ehdotetun mu-
kaisesti, tulee myds kyseisen kunnan alue huomioida pisteiden sijoittelus-
sa. Lisaksi yhden kunnan ymparistonsuojeluviranomainen toteaa, ettei tay-
dentaville pisteille ole tarvetta, mutta kyseisen kunnan kunnanhallitus on
pisteiden perustamisen kannalla.

Hydtyjatteiden kerayksen vastuun- ja kustannustenjaon osalta tilanne sel-

kenee todennakoisesti kevaan 2020 aikana, kun jatelainsdadannén uudis-
tus etenee. Jatelainsdddanndon uudistus liittyy EU:ssa kesalla 2018 hyvak-
sytyn jatesaadospaketin toimeenpanoon Suomessa. Uudistuksen tavoittei-
na on vahentaa jatteen maaraa ja lisata uudelleenkayttoa ja kierratysta.

Palvelutason tavoitteeseen on lisatty perusmaksumaininnan rinnalle mah-
dollisuus rahoittaa palvelut korottamalla jateastioiden tyhjennyshintoja.
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Muutoin kohdan 4. osalta palvelutason tavoitteisiin ei tehdad muutoksia
luonnoksessa esitettyyn nahden.

5. Jateasemapalvelut/ kuntien varikot

Jateasemapalvelujen osalta palvelutason nostaminen nahdaan useissa
lausunnoissa tarkeana. Lausunnoissa tuodaan esiin, etta liian harva jat-
teen vastaanottopaikkojen verkosto aiheuttaa roskaantumista. Lisaksi to-
detaan, etta vastaanottopaikkojen aukioloaikojen tulee olla riittavan laajat.

Kohdassa 5. maaritellyt aukioloajat koskevat mahdollisesti perustettavia
uusia vastaanottopaikkoja, eivat nykyisia jatteenkasittelyalueita. Selkeyden
vuoksi aukioloaikojen maarittely on poistettu kyseisesta kohdasta. Kohdan
5. tavoitteeseen on lisatty perusmaksumaininnan rinnalle mahdollisuus ra-
hoittaa palvelut korottamalla jateastioiden tyhjennyshintoja.

6. Vaarallisten jatteiden vastaanotto

Vaarallisten jatteiden kerayskierrosten jarjestaminen alueilla, joilla ei ole
kiinteda vastaanottopistetta, nahdaan lausunnoissa tarkeana. Kohtaan 6.
on kirjattu tavoitteeksi, ettd jateasemapalveluja on jokaisella toiminnallisella
alueella. Vaarallisten jatteiden vastaanottopaikkoja tullaan siis ehdotuksen
mukaan lisddmaan, minka pitaisi vahentaa kerayskierrosten tarvetta.

Kohdan 6. osalta palvelutasoon ei tehda muutoksia luonnoksessa esitet-
tyyn nahden.

7. Muut jatteet

Muiden jatteiden osalta lausunnoissa nousee voimakkaasti esiin tarve puu-
tarhajatteen vastaanottopaikkojen lisddmiseen ja ilmaiseen vastaanottoon.
Lausuntojen mukaan puutarhajatteen vastaanottopaikkoja tulee lisata pal-

velutasossa ehdotetun mukaisesti.

Kohdan 7. tavoitteeseen on lisatty perusmaksumaininnan rinnalle mahdolli-
suus rahoittaa palvelut korottamalla jateastioiden tyhjennyshintoja.

8. Muut Kiertokapula Oy:n tarjoamat palvelut

Kohdassa 8. tarkoitettuja muita palveluja ovat muun muassa jateastioiden
myynti, vaihtolavojen vuokraus seka isokokoisten jatteiden noutopalvelu.
Naiden palvelujen helppokayttdisyys ndhdaan lausuntojen mukaan tarkea-
na. Kyseisille palveluille asetettuja tavoitteita pidetdan lausunnoissa tar-
peellisina.

Palvelutason kohdasta 8. on poistettu maaritelma “Toiminnallisella alueella
tarkoitetaan yhden tai useamman taaja-alueen kokonaisuutta, jolla valimat-
kat pysyvat kohtuullisena”, koska kyseisten palvelujen kohdalla ei viitata
toiminnalliseen alueeseen.

9. Saostus- ja umpisailidlietteet

Kohdasta 9. on korjattu kirjoitusvirhe, mutta muutoin palvelutasoon ei teh-
da muutoksia luonnoksessa esitettyyn nahden.
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10. Palveluneuvonta

Kiertokapula Oy:n asiakaspalvelun tarjpamaa palveluneuvontaa koskien
lausunnoissa nostetaan esiin tarve varautua ruuhkatilanteisiin seka jate-
huollon palveluihin liittyvista muutoksista tiedottaminen. Palveluneuvonnal-
le asetettua tavoitetta pidetaan liian matalana, joten kohtaan 10. tavoitteek-
si on lisatty: "Palveluneuvonnassa varaudutaan muutostilanteiden aiheutta-
miin ruuhkiin lisdresursseilla.”

11. Tiedotus ja neuvonta

Tiedotuksen ja neuvonnan rooli ndhdaan lausunnoissa erittain tarkedna
muun muassa valtakunnallisten kierratystavoitteiden saavuttamisen kan-
nalta. Lausuntojen mukaan tiedotuksen tulee vastata nopeasti muuttuvan
toimintaymparistdon haasteisiin.

Nain ollen palvelutasoon on lisatty seuraava tavoite: “Tiedotusta ja neuvon-
taa tehostetaan nettisivujen, uutiskirjeiden, sosiaalisen median ja chat-pal-
velun osalta.” Lisdksi seuraava lause on siirretty nykytasosta tavoitteeksi:
“Eri kohderyhmille on tarjolla kattavasti neuvontatilaisuuksia ja vierailumah-
dollisuuksia.” Nykytilan kuvausta on tarkennettu seuraavasti: “Ymparisto-
kouluttajat vierailevat erilaisissa yleisotapahtumissa ympari vuoden. Ympa-
ristdkouluttajan vierailun voi tilata esimerkiksi paivakodin, oppilaitoksen,
yhdistyksen tai taloyhtion tilaisuuteen.” Lisaksi nykytason kuvaukseen on
taydennetty, etta tiedotuksen tulee kattaa myos jatehuoltoviranomaisen ka-
sittelemat asiat.

12. Jatehuollon viranomaispalvelut

Jatehuollon viranomaispalveluille asetettua tavoitetta, jonka mukaan saa-
puneisiin hakemuksiin annetaan paatds kuuden viikon kuluessa hakemuk-
sen saapumisesta, pidetddn yhdessa lausunnossa liian matalana.

Jatehuoltomaarayksiin esitetyt muutokset todennakdisesti vahentavat tar-
vetta poikkeushakemuksiin, jolloin kasittelyaikaa saataneen lyhennettya.
Toisaalta, mikali jatehuollon perusmaksu otetaan kayttoon, tulee jatelauta-
kuntaan todenndkdisesti perusmaksua koskevia hakemuksia, jolloin hake-
musten kokonaismaara saattaa jopa kasvaa.

Palvelutason kohtaan 12. ei tehda muutoksia luonnoksessa esitettyyn nah-
den.

13. Palvelutason toimeenpano ja toteutumisen seuranta

Samoin kuin johdantoon ja tavoitetaulukoihin, on kohtaan 13. lisatty perus-
maksun kayttdonoton rinnalle toinen vaihtoehto palvelujen rahoittamiseksi,
joka on jateastioiden tyhjennyshintojen korottaminen.

Muutamassa lausunnoissa tuodaan esiin, etta palvelutason seuraavan
suunnittelukauden valmistelu on syyta aloittaa ajoissa ja kayttaa apuna
asukaskyselyja. Jatelautakunta katsoo, ettd asukaskyselyt ovat hyva tapa
kerata tietoa palvelutason maarittelya varten.

Oheismateriaali:
- Tiivistelma lausunnoista ja mielipiteistd seka jatelautakunnan vastineet
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Liitteet:
- Jatehuollon palvelutaso 2020

Jéatehuoltokoordinaattorin ehdotus: Jatelautakunta merkitsee saapuneet
lausunnot ja mielipiteet tiedoksi ja paattaa hyvaksya liitteena olevan jate-
huollon palvelutason.

Jatehuollon palvelutaso on voimassa siihen saakka, kunnes uusi palveluta-
so hyvaksytaan.

Paatos: Jatelautakunta merkitsi saapuneet lausunnot ja mielipiteet tiedoksi
ja paatti hyvaksya liitteena olevan jatehuollon palvelutason.

Jatehuollon palvelutaso on voimassa siihen saakka, kunnes uusi palveluta-
so hyvaksytaan.

Muutoksenhaku: Liite1
Lisatietoja antaa jatehuoltosuunnittelija Martta Kantele, p. 03 621 2062

Tiedoksi:

osakaskunnat

Hameen, Uudenmaan ja Pirkanmaan ELY-keskukset
Kuntien ymparistdnsuojelu- ja terveydensuojeluviranomaiset
Kiertokapula Oy



Tiivistelma lausunnoista ja mielipiteista seka jatelautakunnan vastineet lausuntoihin ja mielipiteisiin

Lausunnon antaja

Lausunto

Jéatelautakunnan vastine

Hattulan kunta, tekninen
lautakunta

Tekninen lautakunta toteaa lausuntonaan ehdotuksesta jatehuollon
palvelutason kuvaukseksi, ettd palvelutason tavoitetilassa esitetty
jatehuollon palveluverkon tiivistdminen ja palvelukokonaisuuksien
eheyttdminen on kannatettava ja tavoiteltava kehityssuunta eika
Hattulan kunnalla ole huomautettavaa ehdotuksesta.

Hyvinkaan kaupunki,
kaupunginhallitus

Lausunto on sama kuin Hyvinkaan kaupungin ymparistélautakunnan.

Hyvinkaan kaupunki,
ymparistdlautakunta

Hyvinkaan kaupungilla on korkeat tavoitteet hiilineutraalisuuden,
jatteettdomyyden ja globaalisti kestdvan kulutuksen suhteen. Kaupunki
toivoo myds keskeisilta yhteistydkumppaneiltaan kuten Kiertokapula
Oy:lta edellakavijyytta ja uusia toimia jatteettomyystavoitteen
saavuttamiseksi.

Jatehuollon neuvonta-, tiedotus- ja valistustehtavat kuuluvat
Kiertokapula Oy:n vastuulle. Neuvonta, tiedotus ja valistus ovat
keskeisessa roolissa jatteettomyystavoitteen edistamiseksi. Vastaako
esitetty tiedottamisen palvelutaso nopeasti muuttuvan
toimintaympariston ja asiakasneuvonnan ja ohjauksen kysyntaan vai
pitaakd neuvontaa lisata esitetysta? Tavoitteisiin on kirjattu, etta
Kiertokapula Oy osallistuu noin 20 yleis6tapahtumaan touko-lokakuun
valisena aikana. Vierailuja tehdaan kaikissa osakaskunnissa.
Toiminta-alueen laajuus ja osakaskuntien maara huomioiden voisi
uudelleenarvioida onko tuo maara riittavalla tasolla. Potentiaalisia

yleis6tapahtumia I6ytynee myos marras-huhtikuun valisena aikanakin.

Palvelutasoehdotuksessa todetaan, ettéa mikali jatehuollon
perusmaksu otetaan kayttoon, maarittelee jatehuoltoviranomainen
Kiertokapula Oy:n esityksesta toiminnallisen alueen, jonka mukaisesti
palveluverkkoa tdydennetdan. Hyvinkaan kaupunki pitaa tarkeana,
ettd my0s jasenkunnan tulisi voida esittaa taydennyksia
palveluverkkoon. T&ta puoltavat myds kuntien erilaiset tavoitteet ja
I&htdkohdat jatehuollon edelleen kehittdmiseksi ja jatteettomyyden
edistdmiseksi. Jos perusmaksu otetaan kayttdéon, siitd kertyvat tulot

Kiertokapula Oy:n ymparistokouluttajat
osallistuvat kesakaudella erilaisiin yleistlle
maksuttomiin tapahtumiin. Talvikaudella
kouluttajat vierailevat yhdistysten ja
taloyhtididen tilaisuuksissa seka paivakodeissa
ja oppilaitoksissa. Vierailuja
jatteidenkasittelyalueille toteutetaan viikoittain.
Lisaksi esimerkiksi Jateselviytyjat -kilpailu on
suunnattu koko toimialueen nelosluokkalaisille.

Palvelutason kohtaan 11. (Tiedotus ja
neuvonta) on lisatty seuraavat tavoitteet:
"Tiedotusta ja neuvontaa tehostetaan
nettisivujen, uutiskirjeiden, sosiaalisen median
ja chat-palvelun osalta.” seka "Eri
kohderyhmille on tarjolla kattavasti
neuvontatilaisuuksia ja
vierailumahdollisuuksia.”

Perusmaksusta maksuperusteineen tai
jateastioiden tyhjennyshintojen korottamisesta
kaydaan kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.
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tulisi ohjata oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti ko. kunnan alueen
palveluiden kehittdmiseen ja tuottamiseen.

Tavoitteisiin on kirjattu, ettd Kiertokapula Oy jarjestaa hyoétyjatteille
taydentavia kerayspisteita, joissa keratyt jatteet toimitetaan
tuottajayhteisdn osoittamiin vastaanottopaikkoihin. Hyvink&alla on
tarpeita tdydentavaan keraykseen. Kaupunginvaltuusto on esimerkiksi
kokouksessaan 16.9.2019 § 66 hyvaksynyt seuraavan ponsiesityksen:
"Muovinkerays aloitetaan myds Ahdenkalliossa ja tulevalla
Metsékaltevan aluekerayspisteella.”

Jatelain uudistusta pohtinut tyéryhma on todennut 16.9.2019
tiedotteessaan, etta jatteiden lajittelua ja erilliskeraysta on lisattava
merkittédvasti. Tavoitteen saavuttaminen ei onnistu ilman merkittavia
muutoksia jatehuollon nykykaytantdihin, on lisattava
lajitteluaktiivisuutta, laajennettava erilliskeraysta ja investoitava
kierratyslaitoksiin. Nama tavoitteet luovat vahvan kannustimen
palvelutason edelleen kehittamiselle. Tahan viitaten tulisi seuraavan
kauden (vuoden 2022 jalkeen) jatehuollon palvelutason suunnittelutyd
aloittaa yhdessa hyvissa ajoin.

Kannanotto on valitetty tiedoksi Kiertokapula
Oy:lle, jonka mukaan hyo6tyjatteiden
taydentavan kerayksen suunnittelun suhteen
odotetaan jatelain muutosta seka RINKI Oy:n
paatoksia kerayspisteverkostosta. Yksi
mahdollisuus on, etta niissa kunnissa, jotka
haluavat RINKI Oy:n pisteita taydentavaa
keraysta, peritaan korkeampi perusmaksu.
Mikali Kiertokapula Oy jarjestaa taydentavaa
keraysta, huomioidaan kuntien ndkemykset
hyotyjatteiden tdydentavien kerayspisteiden
sijoittelussa.

Jatelautakunta yhtyy ymparistélautakunnan
nakemykseen tarpeesta aloittaa suunnittelutyd
hyvissa ajoin.

Hameenlinnan kaupunki,
kaupunginhallitus

Ei huomautettavaa.

Hameenlinnan kaupunki,
ymparistdjohtaja (Hdmeenlinnan
ja Hattulan kuntien
ymparistdnsuojeluviranomainen)

Hameenlinnan ja Hattulan ymparistdnsuojeluviranomainen katsoo, etta
ehdotus jatehuollon palvelutasoksi on kokonaisuutena kattava ja
kehittdmistavoitteet on asetettu melko korkealle.

Sekalaisen yhdyskuntajatteen aluekerayspisteiden
palvelutasomaarittelyn (kohta 3.) tavoitteeksi tulisi lisata: Alueet, joilla
aluekerayspisteita tarvitaan, on kartoitettu ja pisteet niihin paaosin
jarjestetty.

Jateasemapalvelujen (kohta 5.) seka vaarallisten jatteiden
vastaanoton (kohta 6.) ja muiden jatteiden vastaanoton (kohta 7.)
palveluissa on mainittu palvelujen jarjestdminen toiminnallisella
alueella. Toiminnallisten alueiden maarittely on tarkeaa ja alueiden
maarittelyssa tulee ottaa huomioon kuntien ominaispiirteet.
Esimerkiksi nykyinen Hameenlinnan kaupungin alue muodostui ennen

Kyseinen tavoite on lisatty kohtaan 3.
(Sekalaisen yhdyskuntajatteen
aluekerayspisteet) seuraavasti:
”Jatehuoltoviranomainen tekee tarvittavat
aluekerayspisteiden kayttoon liittyvat
aluerajaustarkastelut.”
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vuotta 2009 kuudesta itsendisesta kunnasta, joissa jatehuollon
palvelutaso em. palvelujen osalta on ainakin joillakin alueilla
huonontunut kuntaliitosten jalkeen.

Saostus- ja umpisailidlietteiden palvelutason (kohta 9.) nykytilannetta
kuvattaessa on esitetty, ettd jokaisessa kunnassa on vahintaan yksi
kunnan osoittama vastaanottopaikka saostus- ja umpisailiclietteille.
Myos tassa yhteydessa toiminnallisten alueiden maarittely olisi
tarpeellista ottaen huomioon kuntien erityispiirteet.

Tiedotuksen ja neuvonnan palveluissa on esitetty, etta asiakkaat ja
kunnat saavat tarvitsemansa tiedot jatehuollon palveluista ja
palveluihin kohdistuvista muutoksista. Taman osalta on kirjattu, etta
nykytaso on riittava. Koska jatehuollossa tapahtuu jatkuvasti
muutoksia, tiedottamisen tavoitteet tulisi erityisesti muutoksista
tiedottamisen osalta asettaa nykytasoa korkeammaksi.

Jatehuollon palvelutason tavoitteiden toteutumisesta tulisi tiedottaa
kuntien viranhaltijoita seka ottaa heidat mukaan esimerkiksi
toiminnallisten alueiden maarittelyyn.

Talla hetkellad saostus- ja umpisailidlietteet
kuljetetaan kiinteiston haltijan jarjestdmassa
jatteenkuljetuksessa, joten Kiertokapula Oy ei
jarjesta siihen liittyvia palveluita.
Jatelautakunta tarkastelee
vastaanottopaikkojen maaraa
kuljetusjarjestelmaselvityksen yhteydessa.

Palvelutason kohtaan 10. (Palveluneuvonta)
on lisatty seuraava tavoite:
"Palveluneuvonnassa varaudutaan
muutostilanteiden aiheuttamiin ruuhkiin
lisdresursseilla.”

Kuntien nakemykset huomioidaan
toiminnallisten alueiden maarittelyssa.

Janakkalan kunta,
kunnanhallitus

Kunnanhallitus korostaa, etta jatehuollon palvelutasopaatoksen tulee
sisaltaa jatelautakunnan kaikkia jasenkuntia koskevat
palvelutasomaaritykset.

Kohdassa 2. (Kiinteistoittainen jatteenkuljetus...), tulisi kuvata
Janakkalan tilanne.

Kohdassa 5. (Jateasemapalvelut/ kuntien varikot) on huomioitava, ettd
kuntia tulee kohdella tasaveroisesti, mikali jateasemien toiminta
perustuu jatehuollon perusmaksuun.

Kohdassa 6. (Vaarallisten jatteiden vastaanotto) tavoitteeksi on
lisattava "Vuosittaiset kerayskierrokset toteutetaan.”

Kohtaan 7. (Muut jatteet) taydennyksena: myds Janakkalassa kunnan
jarjestama puutarhajatteen vastaanottopaikka.

Palvelutasomaarityksia ei tehda kiinteiston
haltijan jarjestaman jatteenkuljetuksen
kuljetuspalvelujen osalta.

Palvelutasoon on tehty kyseinen tarkennus.
Janakkalan osalta palvelutason tarkempi
maarittely mahdollistuu siirtymavaiheen
jalkeen.

Perusmaksusta maksuperusteineen tai
jateastioiden tyhjennyshintojen korottamisesta
kaydaan kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Kohdan 6. tavoitteeksi on merkitty "nykytaso
riittdva”, mika tarkoittaa, etta tavoitteena on
kohdassa "taso” maaritelty palvelutaso, jonka
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mukaan jokaisessa kunnassa jarjestetdan
vuosittain kerayskierros.

Palvelutasoon on tehty kyseinen
puutarhajatteiden vastaanottoa koskeva
tarkennus.

Jarvenpaan kaupunki,
kaupunkikehityslautakunta

Kokonaisuutena ehdotus jatehuollon palvelutasosta selkeyttaa
toiminnan arviointia ja kaytettavia mittareita. Jotta palvelutason
maaritys ei aiheuta vaarinkasityksia, tulee huomioida seuraavat asiat
palvelutasoa maariteltaessa:

Kohdassa 5. (Jateasemapalvelut/ kuntien varikot) maaritellaan
minimiajat jatteidenkasittelyalueiden aukiololle.

Nykyisin Puolmatkan jateasema on auki viitena paivana viikossa ma-
pe kello 7-19, yhteensa 50 tuntia vilkossa. Tdman osalta palvelutason
maarittamisessa tulee ehdottomasti huomioida, ettei kuntakohtaisia
palveluja heikenneta tai aukioloaikoja supisteta palvelutasoon viitaten.

Mittarin tulisi nailta osin olla enemman kuntakohtaisesti arvioitavissa,
jotta toteutumisena arviointi on mahdollista.

Kohdan 5. (Jateasemapalvelut/ kuntien varikot) mukaan
Jatteenkasittelyalueet ovat avoinna vahintdan neljana lauantaina seka
kevaan ettd syksyn aikana.”

Jarvenpaassa Puolmatkan jatteidenkasittelyalueet ovat auki myos
lauantaisin kello 9.00 - 14.00 touko-ja lokakuussa, yhteensa 40 tuntia.
Aukioloaikoihin ei mydskaan nailta osin haluta eroja.

Edelld mainitut yksil6lliset kuntakohtaiset erot tulee edelleenkin

huomioida palvelutason maarittamisessa yksilollisilla mittareilla.
Palvelutasoon esitetdan kirjattavaksi kohtaan 5. "Kuntakohtaiset
aukioloajat maaraytyvat erikseen ja niihin ei tule muutoksia.”

Lisaksi ehdotetaan muutettavaksi kiinteistdittainen jatteenkuljetus
muotoon Kiinteistokohtainen jatteenkuljetus.

Kohdassa 5. (Jateasemapalvelut/ kuntien
varikot) maaritellyt aukioloajat koskevat
mahdollisesti perustettavia uusia
vastaanottopaikkoja, eivat nykyisia
jatteenkasittelyalueita. Selvyyden vuoksi
aukioloajat on poistettu kyseisesta kohdasta.

Kannanotto on valitetty tiedoksi Kiertokapula
Oy:lle, jonka mukaan Puolmatkan
jatteidenkasittelyalueen aukioloaikoihin ei ole
tulossa muutoksia.

Kohdasta 5. (Jateasemapalvelut/ kuntien
varikot) on poistettu aukioloihin liittyvat
kirjaukset.

Jatelaki 646/2011 kayttda muotoa
“kiinteistoittainen”.
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Keravan kaupunki, tekninen
lautakunta

Palvelutaso ja tulevat tavoitteet on maaritelty selkeasti. Keravan
kaupunki pitdd hyvana palvelutason nykytilanteen ja tulevien
tavoitteiden esittdmisté selvasti. Tavoitteiden saavuttamisen
mittaaminen on hyva lahtdkohta palveluiden kehittamiselle.
Palvelutason ja rahoituksen suhdetta ja lapindkyvaa tarkastelua tulee
jatkossa kehittaa.

Keravan kaupunki toteaa, ettd perusmaksua parempi nimi olisi
ekomaksu tai vastaava. Perusmaksu-nimi viittaa hallinnollisten kulujen
kerdamiseen, josta tédssa yhteydessa ei ole kysymys. Mikali perus-
/ekomaksun kayttéon ottoa harkitaan, taytyy se perustella viela
selkeammin strategisilla tavoitteilla, kuten jatteen syntymisen
vahentamisella tai jakeiden erilliskerayksen ja kierratyksen
parantamisella. Astiakohtaisilla maksuilla voidaan naiden tavoitteiden
saavuttamista myos ohjata. Lisaksi perus-/ekomaksulla saatava
palvelutason lisays pitaisi kuvata ja mitata lapinakyvasti. Hyddyn pitaisi
toteutua kuntakohtaisesti maksettujen maksujen suhteessa, jotta ei
esimerkiksi synny tilannetta, jossa tiiviisti asuvat keravalaiset
kustantavat haja-asutusalueiden parannettua palvelutasoa. Keravan
kaupungin kanta perus-/ekomaksuun on talla hetkella kaytettavissa
olevilla tiedoilla kriittinen.

Perusmaksusta tai jateastioiden
tyhjennyshintojen korottamisesta kaydaan
kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Keravan ymparistonsuojeluviranomaisen
Keski-Uudenmaan ymparistlautakunnan
lausunnon mukaan sen toimialueen kunnissa
on tarve lisata jatteen vastaanottopaikkoja
(jateasemapalvelut). Lausunnon mukaan liian
harva jatteiden vastaanottopaikkojen verkosto
aiheuttaa roskaantumista.

Lopen kunta, ymparisto- ja
rakennuslautakunta

Lautakunta pitda ehdotusta jatehuollon palvelutasoksi selkeasti ja
kattavasti laadittuna. Jatkossa yhteistyotd osakaskuntien kanssa
jatehuollon palvelutason maarittelyssa olisi hyva vahvistaa.

Mikali perusmaksu otetaan kayttdon, tulee jatehuollon maksujen pysya
kohtuullisina ja kohdentua oikeudenmukaisesti palveluiden tarpeen
mukaan, esimerkiksi perusmaksu voisi olla omakotitaloille suurempi
kuin kerrostaloasunnoille. Perusmaksusta tulevia tuloja tulisi
kohdentaa siten, ettd kaikissa osakaskunnissa olisi tasapuolisesti
palveluja helposti kaikkien saatavilla kunnasta riippumatta. Mikali
perusmaksu otetaan kayttéon, on ensin selvitettava tarkasti
osakakuntien ndkemys perusmaksun kayttddnotosta ja
kohdentamisesta.

Lautakunta ei hyvaksy jatehuollon perusmaksun kayttdonottoa. Lisaksi
lautakunta vaatii, etta jatteenkasittelyalueiden asiakasmaksuja
lasketaan sellaiselle tasolle, ettd ne kannustavat kierrattamaan.

Perusmaksusta tai jateastioiden
tyhjennyshintojen korottamisesta kaydaan
kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Jos perusmaksua ei oteta kayttoon, eika
jateastioiden tyhjennyshintoja nosteta, ei
asiakasmaksuja voida laskea. Jatelain 78
pykalan mukaan kunnan on perittava jatelain
mukaisesti jarjestamastaan jatehuollosta
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Hyotyjatteiden tédydentaville kerayspisteille ei ole tarvetta Lopella.
Olemassa olevat nelja hyotyjatepistetta kattavat hyvin kunnan alueen
ja niilla kerataan kaikkia hyotyjatteita.

Palveluneuvontaan ei ole asiakkaiden yhteydenottoihin vastaamiseen
asetettu tavoitetta. Lautakunta pitaa tarkeana, etta asiaan kuitenkin
kiinnitetdan huomiota ja mahdollisiin asiakaspalvelua ruuhkauttaviin
tilanteisiin varaudutaan riittdvasti ennakolta. My6s kuntalaisten
neuvontaan ja valistamiseen olisi hyva panostaa nykyistd enemman,
vaikka niiden osalta palvelutasoon nykytaso on merkitty riittavaksi.

jatemaksua, jolla katetaan sille tehtavan
hoitamisesta aiheutuvat kustannukset. Nain
ollen palveluja ei voida rahoittaa muutoin kuin
jatemaksuilla.

Kyseinen tavoite on mainittu nykytason
maarittelyssa seuraavasti: "Asiakkaiden
yhteydenottoihin vastataan paasaantoisesti
kahden arkipaivan kuluessa.”

Palvelutason kohtaan 10. (Palveluneuvonta)
on lisatty tavoite: "Palveluneuvonnassa
varaudutaan muutostilanteiden aiheuttamiin
ruuhkiin lisdresursseilla.”

Palvelutason kohtaan 11. (Tiedotus ja
neuvonta) on lisatty seuraava tavoite:
Tiedotusta ja neuvontaa tehostetaan
nettisivujen, uutiskirjeiden, sosiaalisen median
ja chat-palvelun osalta.

Lopen kunta, kunnanhallitus

Hyotyjatteiden taydentaville kerayspisteille on Lopella tarvetta myos
haja-asutusalueilla. Lopen kunta edellyttaa Kiertokapulan ryhtyvan
toimiin kerdyspisteiden palauttamiseksi ja kierratyksen
mahdollistamiseksi esimerkiksi kyldkoulujen tai muiden
kokoontumispaikkojen laheisyydessa.

Muilta osin Lopen kunnanhallituksen lausunto vastaa Lopen
ymparistd- ja rakennuslautakunnan lausuntoa.

Nurmijarven kunta,
kunnanhallitus

Nurmijarven kunnan kannalta téarkeimpia seikkoja jatehuollon
palvelutason maarittelemisessa ovat kuntalaisten palvelutason
sailyminen nykyisellaan, jateaseman toiminnan turvaaminen Metsa-
Tuomelassa ja jatemaksujen pitaminen kohtuullisella tasolla.

Kunta ehdottaa tavoitteeksi vuoteen 2022 mennessa toiminnallisten
alueiden maarittamista ja vertaamista nykyiseen palvelutasoon.

Kohdan 5. (Jateasemapalvelut/ kuntien
varikot) mukaan tavoitteena on, etta
"Jatteenkasittelyalueiden ja kunnan varikkojen
lukumaara pysyy vahintaan nykyisella tasolla."
Kannanotto on valitetty tiedoksi Kiertokapula
Oy:lle, jonka mukaan Metsa-Tuomelan
toiminta jatkuu.
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Jos jatehuollon perusmaksu paatetaan ottaa kayttdon jo ennen
toiminnallisten alueiden maarittdmista, silla tulee kattaa vain nykyiseen
palvelutasoon sisaltyvia palveluita kuten puutarhajatteiden
vastaanottoa, vaarallisen jatteen keraysta, jateneuvontaa ja
viranomaispalveluita.

Nurmijarven kunta huomauttaa, etta jatehuollon perusmaksulla
voitaisiin rahoittaa esimerkiksi puutarhajatteiden ilmaista vastaanottoa,
vaarallisen jatteen keraysta, jateneuvontaa tai siivous- tai
vieraslajitalkookuormia. Kunta pitaa térkeana tavoitetta jatemaksujen
pitamisesta kohtuullisella tasolla.

Nurmijarven kunnan alueella seka- ja kuivajatteen kuljetuksen
kilpailutus on siirtymassa niin, etta aloitus kunnan jarjestamassa
jatteen kuljetuksessa on mahdollisesti vuonna 2021.

Nurmijarven kunta yhtyy palvelutason kohdassa 2. (Kiinteistoittainen
jatteenkuljetus...) asetettuihin tavoitteisiin.

Kohdan 3. (Sekalaisen yhdyskuntajatteen aluekerayspisteet) osalta
tavoitteena pitaisi olla pidemmalla aikavalilla, etta
jatehuoltoviranomainen tarkastelee, ovatko ne paikat, joissa nyt
kaytetdan aluekerayspisteita, aidosti sellaisia, etta niille ei voida
jarjestaa kKiinteistoittaista jatteenkuljetusta. Maankaytto- ja
rakennuslain mukaan rakennuspaikalle tulee olla kayttdkelpoinen
paasytie tai mahdollisuus sellaisen jarjestamiseen (MRL 135 § ja 136
§). Aluekerayspisteiden ymparistot roskaantuvat herkasti.

Kohtaan 4. (Hyo6tyjatteet) liittyen Nurmijarven kunnan tekninen
lautakunta on aiemmin linjannut (mm. 28.11.2013 § 152), etta
jatemaksuilla ei haluta pitaa ylla hyotyjatteiden tdydentavaa keraysta
Rinki-ekopisteiden lisaksi, koska tall6in kuntalaiset maksaisivat
pakkausten jatehuollosta kahteen kertaan seka pakattujen tuotteiden
ostohinnoissa (Rinki-ekopisteiden ja pakkausten kasittelyn
kustannukset) etta jatemaksuna (hyo6tyjatteen taydentavien
kerayspisteiden kustannukset).

Lausunnolla olevassa ehdotuksessa uusiksi jatehuoltomaarayksiksi
maarataan erilliskerdysvelvoite useille pakkausmateriaaleille nykyista

Toiminnallisen alueen maarittely vuoteen 2022
mennessa siséltyy palvelutason tavoitteisiin
seuraavissa kohdissa: 5. (Jateasemapalvelut/
kuntien varikot), 6. (Vaarallisten jatteiden
vastaanotto) ja 7. (Muut jatteet).

Kyseiset tavoitteet vastaavat palvelutason
tavoitteita.

Palvelutasoon on tehty tarkennus
siirtymavuotta koskien kohtaan 2.
(Kiinteistgittainen jatteenkuljetus...)

Kuten kohdassa 2. (Kiinteistoéittainen
jatteenkuljetus...) todetaan, on
jatehuoltoviranomaisen tavoitteena tehda
aluerajaustarkastelut. Lisaksi kohtaan 3.
(Sekalaisen yhdyskuntajatteen
aluekerayspisteet) on selvyyden vuoksi lisatty
seuraava tavoite: "Jatehuoltoviranomainen
tekee tarvittavat aluekerayspisteiden kayttéon
liittyvat aluerajaustarkastelut.”
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pienemmissé taloyhtidissa. Tama tulee vahentdmaan painetta
Rinki-ekopisteilla ja osaltaan vahentaa tarvetta lisata tdydentavia
kerayspisteita.

Nurmijarven kunta esittaa, etta tdydentavia kerayspisteita ei perusteta.
Jos jatelautakunta paattaa, ettd peruspalvelutasoon siséltyy kuitenkin
hyotyjatteiden tdydentavaa keraysta, taydentavien palveluiden
sijoittelussa tulee kayttaa tasapuolisia kriteereja ja huomioida

myo6s Nurmijarven alue.

Kohdan 5. (Jateasemapalvelut/ kuntien varikot) osalta Nurmijarven
kunta edellyttaa, ettd Metsa-Tuomelan jateaseman toiminta on turvattu
jatkossakin.

Kunta ehdottaa tavoitteeksi vuoteen 2022 mennessa toiminnallisten
alueiden maarittamista ja vertaamista nykyiseen palvelutasoon. Mika
on hyvaksyttavissa oleva matka kuljettaa jatteita ja mika on
hyvaksyttava kustannus palvelun lisdamisesta?

Kohdan 6. (Vaarallisten jatteiden vastaanotto) osalta kunta ehdottaa
tavoitteeksi vuoteen 2022 mennessa toiminnallisten alueiden
maarittamista ja vertaamista nykyiseen palvelutasoon. Onko
toiminnallinen alue sama tavanomaisissa ja vaarallisissa jatteissa?
Viikoittaisten vaarallisen jatteen kerdyskierrosten alueellista
kattavuutta ja tasapuolisuutta tulee tarkastella yhdessa kiinteiden
vastaanottopaikkojen (jateasemien ja varikkojen) kanssa.

Kunta edellyttdd suurimman taajamansa, Klaukkalan, sisallyttdmista
vuosittaiseen vaarallisten jatteiden keraykseen tdmansyksyisten
pisteiden lisaksi.

Kohdan 7. (Muut jatteet) osalta kunta ehdottaa tavoitteeksi vuoteen
2022 mennessa toiminnallisten alueiden maarittamista ja vertaamista
nykyiseen palvelutasoon. Kunta yhtyy kappaleessa asetettuihin
tavoitteisiin. Asukkaat usein toivovat voivansa tuoda puutarhajatetta
veloituksetta vedoten joidenkin muiden kunnallisten
jatehuoltoyhtididen kaytantéon. Naiden alueella on kaytossa
jatehuollon perusmaksu.

Lajitteluaktiivisuuden pitaisi nousta
lahivuosina, joten oletus on, etta pisteita
tarvitaan erilliskeraysvelvoitteen
tiukentumisesta huolimatta lisaa.

Kannanotto on valitetty tiedoksi Kiertokapula
Oy:lle, jonka mukaan Metsa-Tuomelan
toiminta jatkuu.

Toiminnallisen alueen maarittely vuoteen 2022
mennessa sisaltyy kohdan 6. (Vaarallisten
jatteiden vastaanotto) tavoitteisiin.
Toiminnallinen alue on lahtdkohtaisesti sama
seuraaville palveluille: 5. (Jateasemapalvelut/
kuntien varikot), 6. (Vaarallisten jatteiden
vastaanotto) ja 7. (Muut jatteet).

Kannanotto on valitetty tiedoksi Kiertokapula
Oy:lle, jonka mukaan tavoitteena on l6ytaa
kerayspaikka Klaukkalasta.

Toiminnallisen alueen maarittely vuoteen 2022
mennessa sisaltyy kohdan 7. (Muut jatteet)
tavoitteisiin.
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Kohtien 8.-12. osalta kunta yhtyy tavoitteisiin.

Kohtaan 13. (Palvelutason toimeenpanoja toteutumisen seuranta)
littyen kunta ehdottaa tavoitteeksi vuoteen 2022 mennessa
toiminnallisten alueiden maéarittdmista ja vertaamista nykyiseen
palvelutasoon. Jos jatehuollon perusmaksu paatetaan ottaa kayttddn
jo ennen toiminnallisten alueiden maarittamista, silla tulee kattaa vain
nykyiseen palvelutasoon sisaltyvia palveluita kuten puutarhajatteiden
vastaanottoa, vaarallisen jatteen keraysta, jateneuvontaa ja
viranomaispalveluita.

Perusmaksusta tai jateastioiden
tyhjennyshintojen korottamisesta kaydaan
kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Riihimaen kaupunki,
kaupunkikehityslautakunta

Riihimaen kaupungilla on korkeat tavoitteet hiilineutraalisuuden,
jatteettdomyyden ja globaalisti kestavan kulutuksen suhteen. Riihimaki
toivoo myds keskeisilta yhteistydkumppaneiltaan, kuten Kiertokapula
Oy:lta edellakavijyytta ja uusia toimia jatteettomyystavoitteen
saavuttamiseksi.

Palvelutasoehdotuksessa todetaan, ettd mikali jatehuollon
perusmaksu otetaan kayttéon, maarittelee jatehuoltoviranomainen
Kiertokapula Oy:n esityksesta myds toiminnallisen alueen, jonka
mukaisesti palveluverkkoa tdydennetdan. Riihimaen kaupunki pitaa
tarkeana, etta myos jasenkunta voi esittaa taydennyksia
palveluverkkoon, koska kunnilla on erilaiset tavoitteet ja lahtokohdat
jatehuollon edelleen kehittdmiseksi ja jatteettdmyyden edistdmiseksi.
Jos perusmaksu otetaan kayttdon, siitd kertyvat maksutulo tulisi
kohdentaa oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti ko. kunnan alueen
palveluiden kehittdmiseen ja tuottamiseen.

Tavoitteisiin on kirjattu, ettd Kiertokapula Oy jarjestaa hyoétyjatteille
taydentavia kerayspisteita, joissa keratyt jatteet toimitetaan
tuottajayhteisdn osoittamiin vastaanottopaikkoihin. Myds

Riihimaella saattaa olla tarpeita taydentavaan keraykseen.
Tavoitteena tulee olla, ettd kaikissa hyotyjatteiden aluekerayspisteissa
kerataan kaikkia hyotyjatejakeita yndenmukaisesti. Riihimaella
esimerkiksi Oravankadun, Korttiontien seka Erkylantien
kerayspisteisiin tulisi saada myds muovinkerays.

Riihimaella haja-asutusalueella on talla hetkella kaytossa seka
kiinteistoittainen etta aluekeraysjarjestelma. Aluerajaukset, joissa on

Perusmaksusta tai jateastioiden
tyhjennyshintojen korottamisesta kaydaan
kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Kannanotto on valitetty tiedoksi Kiertokapula
Oy:lle, jonka mukaan hyo6tyjatteiden
tadydentavan kerayksen suunnittelun suhteen
odotetaan jatelain muutosta seka RINKI Oy:n
paatoksia kerayspisteverkostosta. Yksi
mahdollisuus on, etta niissa kunnissa, jotka
haluavat RINKI Oy:n pisteita taydentavaa
keraysta, peritddn korkeampi perusmaksu.
Mikali Kiertokapula Oy jarjestaa taydentavaa
keraysta, huomioidaan kuntien nakemykset
hyotyjatteiden tdydentavien kerayspisteiden
sijoittelussa.
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mahdollista siirtya kiinteistoittdiseen tai kimppa-astiakeraykseen, on
syyta tarkastella uudelleen ja tarvittaessa tarkistaa.

Riihim&elld kaupungin varikolla sijaitsee vaarallisen jatteen ja ser-
jatteen vastaanottopaikka. Téma valvottu vastaanottopiste on
tarpeellinen ja se on sailytettava.

Jatehuollon neuvonta-, tiedotus- ja valistustehtavat kuuluvat
Kiertokapula Oy:n vastuulle. Nama tehtavat ovat keskeisessa roolissa
jatteettomyystavoitteen saavuttamisessa. Tiedottamisen ja neuvonnan
on kyettava vastaamaan nopeasti muuttuvaan toimintaymparistoon
seka asiakasneuvonnan ja ohjauksen kysyntaan. Myos kiertotalouteen
littyvaa ymparistokasvatusta on oltava tarjolla. Tavoitteisiin on kirjattu,
etta Kiertokapula Oy osallistuu noin 20 yleis6tapahtumaan
toukolokakuun valisena aikana. Vierailuja tehdaan kaikissa
osakaskunnissa. Toiminta-alueen laajuus ja osakaskuntien maara
huomioiden on syyta arvioida, onko tuo maara riittava. Potentiaalisia
yleis6tapahtumia I6ytynee my6s marras-huhtikuun valisena aikanakin.

Myéds jatteenkuljetuksen ja jatteen alueellisen vastaanoton
jarjestelyista tiedottamisen tulee olla riittdvaa. Palveluneuvonnassa on
varauduttava myos ruuhkatilanteisiin, esimerkiksi urakkavaihdosten tai
poikkeustilanteiden aiheuttamiin yhteydenottoihin, jotta vastausaika
pysyy kohtuullisena. Kaikkien tavoittaman seka kohdennetun
neuvonnan ja tiedotuksen on oltava selkeaa ja sdannollista.

Puutarhajatteet ovat haaste Riihimaen kaltaisessa tiiviissa
kaupunkirakenteessa. Puutarhajatteen sijoittaminen vaarin maastoon
tai puutteellinen kasittely aiheuttavat ymparistdhaittoja ja vieraslajien
leviamista. Puutarhajatteen vastaanottoa tulisi tehostaa, ja saada niille
valvottu vastaanottopaikka myo6s Riihimaelle. My0s maa-ainesten
vastaanoton tilanne on samankaltainen, pientuojille tulisi olla
saavutettavia yljagdmamaan vastaanottopaikkoja. Puutarhajatteen ja
maa-ainesten vastaanoton ja kasittelyn osalta on etsittava ratkaisuja,
jotka ovat tasapuolisia ja helposti saavutettavia kaikille kuntalaisille
riippumatta siita, missa pain toiminta-aluetta he asuvat.

Muina palveluina ehdotuksessa on esitelty jo kaytdssa olevia
noutopalvelua, vaihtolavojen vuokrausta seka kuljetuspalvelua isompia

Kuten kohdassa 2. (Kiinteistoéittainen
jatteenkuljetus...) todetaan,
jatehuoltoviranomaisen tavoitteena on tehda
aluerajaustarkastelut.

Kohdan 5. mukaan tavoitteena on
”Jatteenkasittelyalueiden ja kunnan varikkojen
lukumaara pysyy vahintdan nykyisella tasolla.”
Kaupunkikehityslautakunnan kannanotto ser-
jatteen vastaanottopaikasta on valitetty
tiedoksi Kiertokapula Oy:lle.

Palvelutason kohtaan 11. (Tiedotus ja
neuvonta) on lisatty seuraava tavoite:
"Tiedotusta ja neuvontaa tehostetaan
nettisivujen, uutiskirjeiden, sosiaalisen median
ja chat-palvelun osalta.”

Palvelutason kohtaan 10. (Palveluneuvonta)
on lisatty tavoite: "Palveluneuvonnassa
varaudutaan muutostilanteiden aiheuttamiin
ruuhkiin lisdresursseilla.”

Lausunnossa mainittu tavoite
puutarhajatteiden vastaanotosta vastaa
palvelutasossa maariteltyja tavoitteita. Puhtaita
maa-aineksia otetaan vastaan Hyvinkaalla,
Hameenlinnassa ja Nurmijarvella. Kannanotto
on valitetty tiedoksi Kiertokapula Oy:lle, jonka
mukaan maapalveluja ollaan kehittamassa.

Kaupunkikehityslautakunnan tavoite on
palvelutason kohdan 8. (Muut Kiertokapula
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jate-eria varten. Naita palveluita on hyva kehittda edelleen, jotta ne
olisivat mahdollisimman helppokayttoisia ja kustannustehokkaita
(esim. kiireeton kuljetus, noutojen yhdistdminen).

Jatehuollon palvelutasoa on jatkossa syyta tarkastella ajoittain ja
etenkin, mikali kierratystavoitteissa tapahtuu muutoksia. Parhaillaan
tutkitaan esimerkiksi tekstiilijatteen maaraa ja laatua seka
mahdollisuuksia sen keraamiseen ja kierrattamiseen.

Asumisessa ja palveluissa syntyvan jatteen (yhdyskuntajatteen)
kierratystavoitteet nousevat tulevina vuosina merkittavasti.
Tavoitteen saavuttaminen ei onnistu ilman merkittéavia muutoksia
jatehuollon nykykaytantoihin, on lisattava lajitteluaktiivisuutta,
laajennettava erilliskeraysta ja investoitava kierratyslaitoksiin. Nama
tavoitteet luovat vahvan kannustimen palvelutason edelleen
kehittamiselle. Seuraavan kauden (vuoden 2022 jalkeen) jatehuollon
palvelutason suunnitteluty6 tulee aloittaa yhdessa kuntien kanssa
hyvissa ajoin. Myos asukkaiden, asiakkaiden ja muiden sidosryhmien
nakdkulmaa palvelutasoon ja sen kehittdmiseen tulisi tarkastella
esimerkiksi palautekanavan tai kyselyiden avulla.

Oy:n tarjoamat palvelut) mukainen: "Tarjolla on
monipuolista noutopalvelua...”.

Jatelautakunta katsoo, ettd asukaskyselyt ovat
hyva tapa valmistella palvelutason maarittelya.

Riihimaen kaupunki, ymparisto-
ja rakennuslautakunta

Lausunto on sama kuin Riihimaen kaupunkikehityslautakunnan.

Tuusulan kunta, kunnanhallitus

Jateastioiden pesu tyhjennyshintaan kuuluvana on hyva asia.

Erillistad jatehuollon perusmaksua edellyttavat toimet pitaisi olla
kuntakohtaisesti paatettavissa.

Jatehuollon tiedottamisessa Kiertokapulan seka jatelautakunnan tulisi
tehda entistd enemman yhteisty6td, jotta tiedonkulku jatelautakunnan
asioistakin saavuttaisi kuntalaiset.

Jatehuollon poikkeamista koskevien hakemuksien kasittelyaika tulisi
olla maksimissaan nelja viikkoa.

Perusmaksusta tai jateastioiden
tyhjennyshintojen korottamisesta kaydaan
kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Kohtaan 11. (Tiedotus ja neuvonta) on lisatty
lause "mukaan lukien jatehuoltoviranomaisen
kasittelemat asiat.”

Jatehuoltomaarayksiin esitetyt muutokset
todennakoisesti vahentavat tarvetta
poikkeushakemuksiin, mutta mikali
perusmaksu otetaan kayttoon, tulee
jatelautakuntaan todennakoisesti
perusmaksua koskevia hakemuksia, jolloin
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hakemusten kokonaismaara saattaa jopa
kasvaa.

Tuusulan kunta, Keski-
Uudenmaan
ymparistdlautakunta
(Jarvenpaan, Keravan,
Mantsalan, Nurmijarven ja
Tuusulan kuntien
ymparistdnsuojeluviranomainen)

Ymparistolautakunta katsoo, etta jatehuollon palvelutason maarittely
on erittdin hyva asia. Ymparistélautakunta haluaa tuoda esille, etta
hyotyjatteiden taydentavalle keraykselle (ekopiste/hydtyjatepiste) on
tarvetta ymparistdlautakunnan toimialueen kunnissa. Pientaloalueiden
I&hella tulisi olla hyotyjatepisteita, joihin asukkaat saisivat
vaivattomasti toimittaa kaikki hyotyjatejakeet (metalli, kerayspaperi,
lasi-, kartonki- ja muovipakkaukset) keraykseen. Tama tukisi myos
jatelain (646/2011) 8 §:n mukaista etusijajarjestysta jatteiden
kierrattamisesta.

Ymparistolautakunnan kasityksen mukaan pientaloasukkaat kuljettavat
hyotyjatteita pitkiakin matkoja yli kuntarajojen, jotta hyotyjatteet
saadaan kierratykseen. Toisaalta taas jatteiden kierratysta ei tehda,
kun hyotyjatepisteiden saavutettavuus on huono. Uusien ekopisteiden
sijoittamisessa tulee huomioida, etta niista ei aiheuisi lahiasutukselle
ymparisto- ja viihtyvyyshaittaa. Vaihtoehtona voisi selvittaa
monilokerokerdyksen kayttdonottoa. Monilokerokerayksella pientalot
pystyisivat lajittelemaan jatteensa helposti omalla kiinteistolla.
Jatteiden kierratyksesta tulisi tehda mahdollisimman helppoa ja
vaivatonta, jotta valtakunnallisiin kiristyviin kierratystavoitteisiin
paastaisiin.

Ymparistdlautakunnan toimialueen kunnissa tulisi tarjota lisda
jateasemapalveluita tai muuta korvaavaa palvelua kuntalaisille.
Jarvenpaan, Keravan, Mantsalan, Nurmijarven ja Tuusulan kuntien
alueelta jatteitd valuu muiden jatehuoltoyhtididen alueille eteldan, itdan
ja pohjoiseen. Em. kuntien alueella on noin 180 000 asukasta, joka on
noin 47 % jatelautakunnan toiminta-alueen asukasmaarasta, jolloin
myods asumisessa syntyvan jatteen vastaanotolle ja jatehuollon
palveluille on suuri tarve. Talla hetkella alueella on kaksi jateasemaa
seka ja yksi kunnan varikko, joissa otetaan vastaan asumisessa
syntyvaa jatetta. Liian harva jatteiden vastaanottopaikkojen verkosto
aiheuttaa roskaantumista, kun jatteitda dumpataan metsiin ja autoteiden
varsiin. Usein kyseessa on juuri asumisessa syntyvaa jatetta. Tama
koskee myds puutarhajatetta, jotka paatyvat usein yksityisten
maanomistajien tai kuntien maille. Puutarhajatteiden vastaanottoon

Lausunnossa esitetyt tavoitteet
kerayspisteverkoston taydentamisesta
vastaavat palvelutasossa maariteltyja
tavoitteita.

Monilokerokeraysta ei toistaiseksi voida
jarjestaa, koska pakkausjatteet kuljetetaan
kiinteiston haltijan jarjestamassa
jatteenkuljetuksessa ja seka-, kuiva- ja biojate
kunnan jarjestamassa jatteenkuljetuksessa.

Lausunnossa esitetyt tavoitteet vastaavat
palvelutasossa maariteltyja tavoitteita.
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tulisi panostaa ja vastaanottopaikkojen tulisi olla 1ahelld asutusta,
jolloin jatteista paasisi eroon helposti ja huokeasti.

Palvelutason maarittelyssa on otettu kayttéon termi "toiminnallinen
alue", jolla tarkoitetaan yhden tai useamman taaja-asutusalueen
kokonaisuutta, jolla valimatkat pysyvat kohtuullisena.
Ymparistdlautakunnan ndkemyksen mukaan toiminnallisen alueen
maarittely on talla hetkella liian epamaarainen. Ymparistolautakunta
haluaa tuoda esille, etta toiminnallista aluetta méaariteltdessa on
otettava huomioon asukastiheys seka asukkaiden luonnollinen
asiointisuunta palveluihin. Toiminnallisen alueen maarittelyssa tulee
maarittda myos kohtuullinen maksimietaisyys jateasemalle.

Lisaksi tulee kiinnittdd huomiota siihen, ettéd asukkaille tarjottaviin
ilmaispalveluihin ei yritykset voisi tuoda jatteita.
Ymparistdnsuojeluviranomaisen valvontatydssa on tullut

esille, ettd yritykset vievat etenkin vaarallisia jatteitd asukkaille
tarkoitettuihin palveluihin, jolloin niiden kasittelysta syntyvat
kustannukset jaavat kuntalaisten maksettaviksi.

Lisaksi ymparistdlautakunta esittaa jatelautakunta Kolmenkierrolle
alueellisesti kohdennettujen (esim. kunta- ja kylataso) jatehuollon
palvelutarvetta selvittdvien asukaskyselyjen tekemista, kun
jatehuollon palvelutasoa seuraavan kerran maaritellaan
jatelautakunnan toiminta-alueella.

Kuntien nakemykset huomioidaan
toiminnallisten alueiden maarittelyssa.

Neuvonnan ja ohjauksen tarpeesta valitetdan
tieto Kiertokapula Oy:lle.

Jatelautakunta katsoo, ettd asukaskyselyt ovat
hyva tapa valmistella palvelutason maéarittelya.

Valkeakosken kaupunki,
kaupunginhallitus

Ehdotukseen sisadltyy muutamia tarkeitad parannuksia nykyiseen
palvelutasoon, kuten tdydentavat hyotyjatteiden kerayspisteet ja seka-,
kuiva- ja biojateastioiden pesun sisaltyminen tyhjennyshintaan.

Erityisesti hyotyjatteiden kerays- eli ekopisteverkoston tdydentaminen
on Valkeakosken kaupungin nakdkulmasta tarpeen. Lainsaddannon
muutoksen yhteydessa Valkeakoskella harveni verkosto merkittavasti
ja kaupunki toivoi jo tassa yhteydessa verkoston taydentamista.

Palvelutasoluonnoksessa on asetettu tavoitteeksi, etta sako- ja
umpikaivolietteiden kuljetusjarjestelmasta tehdaan paatos
jatelautakunnassa. Jatelautakunta Kolmenkierto on tehnyt 4.6.2014 (§
30) paatoksen jatkaa alueella sako-ja umpikaivolietteiden

Lausunnossa esitetyt tavoitteet
kerayspisteverkoston taydentamisesta
vastaavat palvelutasossa maariteltyja
tavoitteita.

Jatelautakunnan paatokseen 4.6.2014 § 30
haettiin muutosta. Muutoksenhaun johdosta
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kuljetuksessa nykyista kiinteiston haltijan jarjestdmaa jatteenkuljetusta.

Tahan paatokseen oltiin Valkeakoskella tyytyvaisid, muutokseen ei
koeta tarvetta.

Perusmaksun kayttoonotto on palvelutason maarittdmisen
valmisteluvaiheessa aiheuttanut Valkeakoskella vastustusta. Mikali
perusmaksu aiotaan ottaa kayttoon, tulee sen olla kohtuullinen eika
maksurakenteen muutos saa nostaa kiinteiston omistajien jatehuollon
kokonaismaksuja. Maksurakenteen tulee kannustaa
etusijajarjestyksen mukaisesti jatteen vahentamiseen,
uudelleenkayttoon ja kierrattamiseen.

Hameenlinnan hallinto-oikeus kumosi 2.2.2015
(paatosnro 15/0038/2) jatelautakunnan
paatoksen ja palautti asian jatelautakunnalle
uudelleen kasiteltavaksi.

Perusmaksusta tai jateastioiden
tyhjennyshintojen korottamisesta kaydaan
kuntien kanssa vuoropuhelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Valkeakosken kaupunki,
rakennus- ja
ymparistdlautakunta

On hyva, etta jatehuollon palvelutaso maaritellaan ja sita tullaan
kehittamaan tavoitteellisesti. Endotuksessa on esitetty selkeasti
jatehuollon palveluiden tavoitetasot. Mukana on mm. seuraavat
parannukset nykyiseen palvelutasoon: tdydentavat hyotyjatteiden
kerayspisteet, jateasemapalveluiden saatavuus jokaiselle
toiminnalliselle alueelle, miehittamattdman jateaseman pilotointi ja
seka-, kuiva- ja biojateastioiden pesun sisaltyminen tyhjennyshintaan.

Valkeakoskella on kunnan jarjestdma jatteenkuljetus seka-, bio- ja
kuivajatteelle, sekalaisen yhdyskuntajatteen aluekerayspisteita ja
jateasema, jossa otetaan vastaan myos vaarallisia jatteita.
Palvelutason kannalta on myds hienoa, etta Kiertokapula Oy tarjoaa ja
tulee ehdotuksen mukaan edelleen tarjoamaan kunnan vastuulle
kuuluvien palveluiden lisédksi myds muita jatehuollon palveluita, kuten
vaihtolavojen vuokrausta ja jatteiden noutopalvelua.

Rakennus- ja ymparistdlautakunta pitaa erityisen hyvana, etta
Jatelautakunta Kolmenkierto on tehnyt paatdksen (29.10.2015 § 41)
taydentaa Suomen Pakkauskierratys RINKI Oy:n ekopisteverkostoa.
Ehdotuksen mukaan palvelutason tavoitteena onkin, etta Kiertokapula
Oy jarjestaa taydentavia hyotyjatteiden kerayspisteita. RINKI Oy:n
ekopisteverkoston tdydentdminen on rakennus- ja
ymparistdlautakunnan mielesta tarpeen, koska silld parannetaan
hydtyjatteiden talteenottoa ja edistetdan valtakunnallista
kierratystavoitetta.

Kerayspisteiden ja jateasemien saavutettavuus ja riittdvat aukioloajat

Kannanotto on valitetty tiedoksi Kiertokapula
Oy:lle, jonka mukaan hyo6tyjatteiden
tadydentavan kerayksen suunnittelun suhteen
odotetaan jatelain muutosta seka RINKI Oy:n
paatoksia kerayspisteverkostosta. Yksi
mahdollisuus on, etta niissa kunnissa, jotka
haluavat RINKI Oy:n pisteita taydentavaa
keraysta, peritddn korkeampi perusmaksu.
Mikali Kiertokapula Oy jarjestaa taydentavaa
keraysta, huomioidaan kuntien nakemykset
hyotyjatteiden tdydentavien kerayspisteiden
sijoittelussa.
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ehkaisevat tehokkaasti ymparistdon roskaantumista. Mahdollisimman
laajat aukioloajat parantavat niiden saavutettavuutta ja kannustavat
kuntalaisia toimittamaan jatteet hyotykayttoon. Erityisesti
puutarhajatteiden osalta vieraslajien levidmisen ehkaisemiseksi on
tarkeaa, etta jokaisella toiminnallisella alueella olisi niille vahintdan
yksi pysyva vastaanottopaikka. Rakennus- ja ymparistdlautakunta
kannattaa puutarhajatteiden vastaanottamista veloituksetta
vahintaankin kausiluonteisesti (kevat ja syksy), silla se kannustaisi
niiden tuomista asianmukaiseen vastaanottopaikkaan.

Ehdotuksessa ei ole esitetty tavoitetta vaarallisten jatteiden
kerayskierroksille. Nykyisin vaarallisten jatteiden ja metalliromun
yhteinen kerayskierros jarjestetdan vuosittain. Rakennus- ja
ymparistdlautakunta toteaa, etta erilaiset kerdystempaukset ja -
kierrokset ovat tarkeita ja niitd voitaisiin mahdollisuuksien mukaan
jarjestaa useammin.

Kiertokapula Oy:n neuvonnassa ja lajitteluohjeissa tulisi huomioida
myos vieraskieliset ja selvittda olisivatko vahintaankin
englanninkieliset lajitteluohjeet tarpeellisia. Esimerkiksi Valkeakoskella
asuu ulkomaalaisia opiskelijoita, joille vieraskieliset ohjeet voisivat olla
tarpeellisia.

Mikali perusmaksu aiotaan ottaa kayttéon, tulee sen olla kohtuullinen
ja vastata tarjolla olevaa palvelutasoa. Maksun
maaraytymisperusteiden tulee olla selkeét ja porrastettu mm.
vakituisen ja vapaa-ajan asumisen suhteen.

Kohdassa 6. tavoitteena on tarjota
jateasemapalveluja jokaisella toiminnallisella
alueella. Vaarallisten jatteiden
vastaanottopaikkoja tullaan siis ehdotuksen
mukaan lisaamaan, minka pitaisi vahentaa
kerayskierrosten tarvetta.

Kiertokapula Oy:n internetsivuilla on
englanninkieliset lajitteluohjeet.

Perusmaksusta maksuperusteineen tai
jateastioiden tyhjennyshintojen korottamisesta
kaydaan kuntien kanssa keskustelu ennen
jatelautakunnan paatoksentekoa.

Saapuneet mielipiteet

Mielipiteen
saapumispaivamaara

Mielipide

Vastine

11.11.2019

Mielipide koskee jatehuollon palvelutason kohtaan 9. (Saostus- ja
umpisailidlietteet) merkittya tavoitetta: “Jatelautakunta on tehnyt sako-
ja umpikaivolietteiden kuljetusjarjestelmasta paatoksen.” SKAL ry
huomauttaa, ettd jatelautakunta Kolmenkierto on tehnyt 4.6.2014 § 30
paatoksen koskien alueen sako- ja umpikaivolietteiden kuljetusta.

Jatelautakunnan paatokseen 4.6.2014 § 30
haettiin muutosta. Muutoksenhaun johdosta
Hameenlinnan hallinto-oikeus kumosi 2.2.2015
(paatosnro 15/0038/2) jatelautakunnan
paatoksen ja palautti asian jatelautakunnalle
uudelleen kasiteltavaksi. Jatelautakunnan on
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Nurmijarven tekninen lautakunta on tehnyt vastaavan
paatoksen 11.9.2014 § 104.

SKAL ry toivoo, etta kirjaus on toteamus, etta paatés sako- ja
umpikaivolietteiden kuljetusjarjestelmasta on tehty, eika se tarkoita
uuden paatoksen tekemista.

siis kasiteltava toimialueensa kuntien sako- ja
umpikaivolietteiden kuljetusjarjestelmaasia
uudelleen. Nurmijarven kunnan
kuljetusjarjestelmapaétds 11.9.2014 § 104 on
lainvoimainen.

17.12.2019

Korjausehdotus kohtaan 9. (Saostus- ja umpikaivolietteet) "Lietteen
kuljettajia tiedotetaan”. Lause olisi hyva muuttaa muotoon “Lietteen
kuljettajille tiedotetaan”.

Korjausehdotus kohtaan 13. (Palvelutason toimeenpano ja
toteutumisen seuranta): "Toiminnallinen alue voi olla esimerkiksi
yhden tai useamman taaja-alueen kokonaisuutta”. Lause olisi hyva
muuttaa muotoon: ”...tai useamman taaja-alueen kokonaisuus”.

Ehdotetut muutokset on tehty palvelutasoon.
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Jatehuollon palvelutaso

JATELAUTAKUNTA KOLMENKIERTO
KIERTOKAPULA OY

Jatelautakunta Kolmenkierron hyvaksyma 30.1.2020 § 4.
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1. Johdanto

Jatehuollon palvelutasossa maaritelladan millaisia palveluita kuntalaisille ja kiinteistoille tarjotaan.
Palvelutaso on maaritelty yhteistydssa omistajakuntien, Kiertokapula Oy:n ja Jatelautakunta
Kolmenkierron kanssa. Palvelutaso maaritelladan kunnan vastuulle kuuluvan jatteen jatehuollon
osalta koko jateyhtion toiminta-alueen kunnille yhteisesti.

Palvelutaso maaritellaan nyt ensimmaista kertaa jatelautakunnan toimialueella. Tassa asiakirjassa
palvelutason kuvaukset on koottu taulukoihin. Taulukon ensimmaisessa sarakkeessa kuvataan
palvelun vahimmaistaso (nykytaso), toisessa mittari, jonka avulla palvelutason toteutumista
seurataan ja kolmannessa sarakkeessa kehittamistavoite. Tavoitevuosi on 2022. Mikali
ensimmaisessa sarakkeessa maaritelty palvelutaso on arvioitu riittavaksi, ei kehitystavoitetta ole
asetettu.

Tavoitteiden asettelussa on huomioitu palvelujen rahoitus: jatelain mukaan kunnan on perittava
jatehuollosta jatemaksua, jolla katetaan tehtdvan hoitamisesta aiheutuvat kustannukset. Talla
hetkellad useat jatehuollon palvelut rahoitetaan jatteen kasittelymaksusta saatavilla tuloilla. Mikali
palvelutasoa halutaan merkittavasti nostaa, tulee harkittavaksi kaikilta asuinkiinteistoilta
laskutettavan jatehuollon perusmaksun kdyttéonotto tai jateastioiden tyhjennyshintojen
korottaminen. Perusmaksun kdyttoonotosta tai jateastioiden tyhjennyshintojen korottamisesta
kaydaan kuntien kanssa vuoropuhelu ennen jatelautakunnan paatoksentekoa. Jatemaksu on
kokonaisuudessaan syyta pitdad kohtuullisella tasolla.

Tassa asiakirjassa maaritelty palvelutaso ei koske Janakkalan kunnan alueella sijaitsevia kiinteistdja
niiden palvelujen osalta, joista vastaa kunnan kilpailuttama jatteenkuljetusyritys Janakkalan
kunnanvaltuuston 4.6.2018 § 30 tekeman paatoksen mukaisesti. Muun muassa jateastioiden
vuokraus, pesu ja jatteenkuljetusten asiakaspalvelu poikkeavat tassa kuvatusta. Janakkalassa kunnan
jarjestama jatteenkuljetus alkaa vuonna 2020 tai myohemmin. Palvelutason maarittely ei toistaiseksi
koske jatteenkuljetuksen osalta mydskaan Nurmijarven kuntaa, jonka tilanne on selostettu
tarkemmin kohdassa 2. (Kiinteistoittdinen jatteenkuljetus...).

Jatelautakunta Kolmenkierto on hyvaksynyt jatehuollon palvelutason 30.1.2020. Palvelutason
kdytannon toteuttamisesta vastaa paaosin Kiertokapula Oy ja toteutumisen seurannasta
jatelautakunta Kolmenkierto.

Palvelutaso on madritelty seuraavien jatehuoltopalveluiden osalta:
e Kiinteistoittdinen jatteenkuljetus, kunnan vastuulle kuuluva seka-, kuiva-, ja biojate
e Sekalaisen yhdyskuntajatteen aluekeradyspisteet
e Hyotyjatteet
e Jiteasemapalvelut/kuntien varikot
e Vaarallisten jatteiden vastaanotto
e Muut jatteet

e Muut Kiertokapula Oy:n tarjoamat palvelut
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Saostus- ja umpisdiliclietteet
Palveluneuvonta
Tiedotus ja neuvonta

Jatehuollon viranomaispalvelut
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2. Kiinteistdittdinen jdtteenkuljetus, kunnan vastuulle kuuluva seka-, kuiva- ja

biojdte

Kiinteistoittaisella jatteenkuljetuksella tarkoitetaan kunnan tai kiinteiston haltijan jarjestamaa
jatteenkuljetusta, jossa jatteet noudetaan kiinteistolle sijoitetusta kerdyspaikasta tai kahden tai

useamman kiinteiston yhteisesta (kimppa) kerdyspaikasta.

Jatelautakunta Kolmenkierron alueella on tata kirjoitettaessa kaytossa kunnan jarjestama
jatteenkuljetus seka-, kuiva- ja biojatteille Hattulan, Hausjarven, Hyvinkdan, Himeenlinnan,
Jarvenpaan, Keravan, Lopen, Mantsalan, Riihimaen, Tuusulan seka Valkeakosken kunnissa. Naissa
kunnissa Kiertokapula Oy on kilpailuttanut jateastioiden tyhjennykset keskitetysti. Lisaksi
Nurmijarven kunnassa biojatteen kuljetus on kunnan jarjestama (kunta kilpailuttaa itse). Nurmijarvi
siirtyy kunnan jarjestdmaan jatteenkuljetukseen seka- ja kuivajatteen osalta mahdollisesti vuoden
2021 aikana. Janakkalassa kunnan jarjestama jatteenkuljetus alkaa vuonna 2020 tai myéhemmin.

Asukkaat saavat jatteenkuljetusten asiakaspalvelun kunnasta.

Palvelutaso kunnan vastuulle kuuluvalle kiinteistéittaiselle jatteenkuljetukselle

Taso Mittarit

Kiinteistoittdinen jatteenkuljetus on ensisijainen
tapa jarjestaa kiinteiston jatehuolto.
Kiinteistoittaista jatteenkuljetuspalvelua
tarjotaan kaikilla alueilla, joilla jateautolla
voidaan liikkennoida.

Tarjotaan/ ei tarjota

Asiakastyytyvaisyys

Kiinteiston haltija jarjestaa kerdysastian ja
kiinteiston kerdyspaikan.

Kuljettajapalautteet

Asiakastyytyvaisyys

Lahekkain sijaitsevat kiinteistot, tiekunnat ja
erilaiset yhteisot voivat sopia yhteisen jateastian
kaytosta. Kiinteistonhaltijat jarjestavat
kerayspaikan.

Asiakastyytyvaisyys

Kiinteistojen lahekkaisyys maaritelladn
tapauskohtaisesti. Mikali kiinteistot eivat sijaitse
[ahekkain tai ldhialueella,
jatehuoltoviranomainen voi ratkaista asian
poikkeamishakemuksen perusteella.

Kiertokapula Oy pesee biojateastiat
hallinnoimissaan kunnissa automaattisesti kaksi
kertaa vuodessa.

Tarjotaan/ ei tarjota

Asiakastyytyvaisyys
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Tavoite

Jatehuoltoviranomainen
on selvittanyt
aluerajaustarkastelun
avulla, onko alueella
kiinteistoja, joilta
aluekerayspisteiden
kadyttooikeus puuttuu
tai jotka eivat
kayttooikeutta tarvitse.

Astiat on mahdollista
tyhjentaa sujuvasti ja
turvallisesti.

Yhteiseen jateastiaan
kuuluvien kiinteistdjen
enimmaisetadisyys
maadritelldan
jatehuoltomaarayksissa.

Seka-, kuiva- ja
biojateastioiden pesu
sisaltyy kasin
siirrettavien ja



Kiertokapula Oy pesee seka- ja kuivajateastiat
kerran vuodessa erillistd maksua vastaan
kiinteistoilta, jotka tilaavat erillisen
pesupalvelun.

3. Sekalaisen yhdyskuntajéitteen aluekerdyspisteet

syvakerayssailididen
tyhjennyshintaan. Seka-
ja kuivajateastiat
pestaan kerran ja
bioastiat kaksi kertaa
vuodessa.

Aluekerayspisteet ovat Kiertokapula Oy:n yllapitamia alueellisia sekalaisen yhdyskuntajatteen
kerdyspaikkoja, johon kiinteistoittdisen jatteenkuljetuksen ulkopuolelle jaavat kiinteistot toimittavat

jatteensa.

Jatelain (35.4 §:n) mukaan jatehuoltoviranomainen voi paattas, etta kiinteistoittaista
jatteenkuljetusta ei jarjestetd alueella, jossa on hankalat kulkuyhteydet, vahan jatteen haltijoita tai
vahan kuljetettavaa jatetta. Jatehuollon palvelutason turvaamiseksi tallaisilla alueilla voi olla tarpeen
jarjestaa sekajatteen aluekerayspisteita, mikali kiinteistot eivat itse jarjesta yhteisia jateastioita.
Jatehuoltoviranomainen tekee aluerajauspaatoksia tarpeen mukaan.

Palvelutaso sekalaisen yhdyskuntajatteen aluekerayspisteille

Taso

Alueille, joilla kiinteistoittaista
jatteenkuljetusta ei ole mahdollista jarjestas,
on jarjestetty sekajatteen aluekerayspiste.
Aluekerdyspisteitd on Hattulassa,
Hameenlinnassa, Mantsalassa, Riihimaella ja
Valkeakoskella.

Pisteet sijoittuvat siten, etta ne ovat
keskeisten asiointireittien varsilla.

Pisteiden maara ja kerdyskapasiteetti on
suhteutettu kayttdjamaaraan.

Pisteet ovat toimivia ja siisteja.

4. Hydtyjdtteet

Mittarit

On jarjestetty/ ei ole
jarjestetty

Pisteiden lukumaara/
kayttajatarve

Pisteiden
kerayskapasiteetti/
kayttajamaara

Roskaantumishavainnot

Asiakastyytyvaisyys

Tavoite

Pisteiden kayttooikeus
on astiakohtainen ja
tarvittaessa astiat ovat
lukollisia.

Jatehuoltoviranomainen
tekee tarvittavat
aluekerdyspisteiden
kayttdon liittyvat
aluerajaustarkastelut.

Hyotyjatteella tarkoitetaan kierratysta tai muuta hyodyntamista varten erilliskerattavaa jatetta (talla
hetkella lasi-, metalli-, kartonki- ja muovipakkausjate seka paperi). Mikali erilliskerattya jatetta ei
jatehuoltomaardysten mukaan tarvitse kuljettaa kiinteistoittdisessa jatteenkuljetuksessa, voi
kiinteistdn haltija itse tilata sille vapaaehtoisesti jatteenkuljetuksen ja luovuttaa jatteen
jatteenkuljetusyritykselle kuljetettavaksi tuottajan jarjestamaan vastaanottopaikkaan.
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Mikali kiinteisto ei kuulu kyseisen hyotyjatteen osalta kiinteistoittaisen jatteenkuljetuksen piiriin,
hyotyjatteet toimitetaan alueelliseen hyotyjatepisteeseen.

Palvelutaso hyotyjatteiden keraykselle
Taso

Hyotyjatteiden kiinteistoittdinen keradys
jarjestetaan vahintaan jatehuoltomaaraysten
mukaisesti.

Hyotyjatepisteita yllapitaa tuottajayhteisot
vahintdan Valtioneuvoston asetuksen (518/2014)
mukaisesti.

Jatelautakunta Kolmenkierron paatdksen
29.10.2015 § 41 mukaisesti "RINGIN keraysta
tdydennetdan myohemmin, mikali RINGIN
kerdysverkosto ei ole riittdva ja pakkausjatteen
tdydentavan kerdyksen kulut pystytaan
esimerkiksi ekomaksulla kohdentamaan
oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti.”

5. Jateasemapalvelut/ kuntien varikot

Mittarit

Toteutuu/ ei toteudu

Asiakastyytyvaisyys

Tavoite

Seurannan avulla on
varmistettu, etta
kiinteistoilla on
lajittelumahdollisuuksia
vahintaan
jatehuoltomaaraysten
mukaisesti.
Kiertokapula Oy
jarjestaa hyotyjatteille
taydentavia
kerdyspisteitd, joissa
keratyt jatteet
toimitetaan
tuottajayhteison
osoittamiin
vastaanottopaikkoihin
(edellyttaa jatehuollon
perusmaksun
kdyttéonottoa tai
jateastioiden
tyhjennysmaksujen
korottamista.)

Kiertokapula Oy tarjoaa jateasemapalveluita jatteidenkasittelyalueillaan seka osalla kuntien
varikoista. Jateasemapalveluita on jarjestetty jatteitd varten, jotka eivdt kokonsa, maardnsa tai
laatunsa vuoksi kuulu sekalaisen yhdyskuntajatteen kerdysvalineisiin. Tallaisia jatteitd ovat muun
muassa sahko- ja elektroniikkaromu, vaaralliset jatteet seka isokokoiset jate-esineet tai -erat, kuten

huonekalut ja rakennusjate.
Palvelutaso jateasemapalveluille
Taso

Jateasemapalveluja on saatavilla seuraavasti:
Kiertokapula Oy:n jatteidenkasittelyalueet:
Hameenlinna, Hyvinkaa, Jarvenpaa, Nurmijarvi ja
Valkeakoski.

Kuntien varikot: Hausjarvi, Loppi, Mantsala ja
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Mittarit

Palvelun
saavutettavuus

Tavoite

Jateasemapalveluita on
tarjolla jokaisella
toiminnallisella alueella
(edellyttaa jatehuollon
perusmaksun
kayttoonottoa tai



Riihimaki.

Jateasemien aukioloajoissa huomioidaan talvi- ja
kesdkausien erot siten, etta kesalla tarjotaan
tarvittaessa ylimaaraisia aukioloaikoja.

Asiakastyytyvaisyys

Jatteiden kasittelyalueilla/ kuntien varikoilla Toteutuu/ ei toteudu
otetaan vastaan jatteitd, jotka eivat suuren
kokonsa, poikkeuksellisen laatunsa tai maaransa

vuoksi sovellu kuljetettavaksi kiinteistoittdisessa

jateastioiden
tyhjennysmaksujen
korottamista.)

Jatteenkasittelyalueiden
ja kunnan varikkojen
lukumaara pysyy
vahintaan nykyisella
tasolla.

Pilotoidaan
miehittamatonta/ osin
miehitettya jateasemaa,
jolla laaja aukioloaika.

Suurikokoisia jatteita
otetaan vastaan
toiminnallisten alueiden
jateasemilla. *

jatteenkuljetuksessa tai eivat sovellu kerattavaksi
aluekerayspisteissa.

Koulutetun Nykytaso riittava.

henkilokunnan maara

Jatteiden vastaanottoon on riittdva maara
koulutettua henkilokuntaa.

* Toiminnallisella alueella tarkoitetaan yhden tai useamman taaja-alueen kokonaisuutta, jolla
valimatkat pysyvat kohtuullisena.

6. Vaarallisten jétteiden vastaanotto

Vaarallisilla jatteilld tarkoitetaan sellaisia kaytosta poistettuja aineita tai esineita, jolla on palo- tai
rajahdysvaarallinen, tartuntavaarallinen, muu terveydelle vaarallinen, ymparistévaarallinen tai muu
vastaava ominaisuus.

Vaaralliset jatteet tulee aina lajitella erilleen muista jatteista ja on toimitettava niille tarkoitettuihin
vastaanottopaikkoihin. Asumisessa syntyvat vaaralliset jatteet on toimitettava Kiertokapula Oy:n
niille jarjestamiin vastaanottopaikkoihin.

Palvelutaso vaarallisten jatteiden vastaanotolle

Taso Mittarit Tavoite

Vaarallisia jatteita vastaanotetaan seuraavasti:
Kiertokapula Oy:n jatteidenkasittelyalueet:
Hameenlinna, Hyvinkaan, Jarvenpaa, Nurmijarvi ja
Valkeakoski.

Kuntien varikot: Hausjarvi, Loppi, Mantsala ja

Vastaanottopisteiden
maarad alueittain

Jateasemapalveluja
on tarjolla jokaisella
toiminnallisella
. L alueella. *
Aukioloajat viikossa
Riihimaki. Lisaksi viikoittain jarjestetaan
kerayskierros kunnissa/ alueilla, joissa ei ole kiinteda

7
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vastaanottopistetta.

Ladkejatteet otetaan vastaan apteekkeihin.

Jokaisessa Kiertokapula Oy:n osakaskunnassa Kerdyskierrokset Nykytaso riittava.
jarjestetdan vuosittain kerayskierros, jossa toteutuvat/ eivat
vastaanotetaan vaarallisten jatteiden lisdaksi myds toteudu

metalliromua. Kierroksella on mukana myds
imuauto suurempia 6ljymaaria varten.

Huomioitavaa: Kerayksilla vastaanotetaan vain
kotitalouksien vaarallisia jatteita (ei kuitenkaan
asbestia tai kyllastettya puuta).

* Toiminnallisella alueella tarkoitetaan yhden tai useamman taaja-alueen kokonaisuutta, jolla
valimatkat pysyvat kohtuullisena.

7. Muut jatteet

Palvelutaso muiden jatteiden vastaanotolle

Taso Mittarit Tavoite

Kiertokapula Oy ottaa vastaan puutarhajatetta Vastaanottopisteiden Puutarhajatteille on
jatteidenkasittelyalueillaan: Hameenlinna, maara alueittain vahintaan yksi pysyva
Hyvinkaan, Jarvenpad, Nurmijarvi ja Valkeakoski. ) vastaanottopaikka
Kunnat jarjestavat puutarhajatteen vastaanottoa Asiakastyytyvaisyys jokaisella
Hameenlinnassa, Hattulassa, Janakkalassa, toiminnallisella alueella.
Lopella ja Méantsalassa. *

Asumisessa syntyvaa
puutarhajatetta otetaan
vastaan veloituksetta
(edellyttaa jatehuollon
perusmaksun
kayttoéonottoa tai
jateastioiden
tyhjennysmaksujen
korottamista.)

Kiertokapula ottaa vastaan pientuojien puhtaita Toteutuu/ ei toteudu  Nykytaso riittava.

maa-aineksia Himeenlinnan, Hyvinkaan ja

Nurmijarven jatteidenkasittelyalueilla.

Kuntien jarjestamista puhtaiden maa-ainesten Kiertokapula Oy

vastaanottopaikoista (maankaatopaikat) saa tiedottaa kuntien

tiedon kunnista. jarjestamista maa-
ainesten

vastaanottopaikoista.
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* Toiminnallisella alueella tarkoitetaan yhden tai useamman taaja-alueen kokonaisuutta, jolla

valimatkat pysyvat kohtuullisena.

8. Muut Kiertokapula Oy:n tarjoamat palvelut

Kiertokapula Oy tarjoaa kunnan vastuulle kuuluvien lakisadteisten jatehuollon palvelutehtavien
lisaksi myds muita jatehuollon palveluita, kuten jateastiamyyntid, vaihtolavojen vuokrausta ja
isokokoisten jatteiden noutopalvelua.

Palvelutaso muille Kiertokapula Oy:n tarjoamille palveluille

Taso

Kiertokapula Oy myy ja vuokraa
jatehuoltomaaraysten mukaisia jateastioita

Hyvinkdan ja Hdmeenlinnan

Mittarit

Palvelu tarjottu/
ei tarjottu

jatteidenkasittelyalueilta noudettuna. Jateastioita
toimitetaan kotiin Kiertokapula Oy:n hallinnoimien

kuntaurakoiden alueilla.

Kiertokapula tarjoaa vaihtolavojen vuokrausta ja
kuljetusta isompia jate-eria varten.

Kiertokapula Oy tarjoaa jatteiden noutopalvelua

Tarjoaa/ ei tarjoa

Tarjoaa/ ei tarjoa

koko toiminta-alueella. Jateasemalle kuljetetaan
maksua vastaan sellaiset esineet ja jatteet, joita ei
voi laittaa tavalliseen jateastiaan esimerkiksi suuren

kokonsa takia.

9. Saostus- ja umpisdilidlietteet

Tavoite

Kiertokapula Oy myy ja
vuokraa
jatehuoltomaéaraysten
mukaisia jateastioita
kaikilta
jatteidenkasittelyalueilta/
varikoilta.

Tarjolla lavoja monelle
eri jatejakeelle
asiakkaiden tarpeiden
mukaan kohtuullisessa
ajassa (noin kaksi
viikkoa).

Tarjolla on monipuolista
noutopalvelua
kohtuullisessa ajassa
(noin kaksi viikkoa).

Saostus- ja umpisdiliclietteiden osalta jatelautakunta Kolmenkierron alueen kaikissa kunnissa on
kaytossa kiinteiston haltijan jarjestama jatteenkuljetus. Kiinteiston haltija sopii tyhjennyksista
suoraan valitsemansa jatteenkuljetusyrityksen kanssa. Kiinteiston haltijalla on velvollisuus varmistaa,
ettd kuljetusyritys on ELY-keskuksen jatehuoltorekisterissa. Kiinteistgilla syntyvat lietteet tulee
toimittaa kunnan osoittamaan vastaanottopaikkaan.
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Palvelutaso saostus- ja umpisdililietteiden jatehuollolle

Taso

Jokaisessa kunnassa on vahintaan yksi
kunnan osoittama vastaanottopaikka
saostus- ja umpisailidlietteille.

Kiinteiston haltija huolehtii, etta sailiot
tyhjennetdan jatehuoltomaaraysten
vahimmaismaardysten mukaisesti.

Mittarit
Vastaanottopisteiden

lukumaara kunnittain

Jatteenkuljetusjarjestelman
toiminnan arviointi

Asiakastyytyvaisyys

10. Palveluneuvonta

Tavoite

Lietteen kuljettajille
tiedotetaan
vastaanottopaikoista.

Seurannan avulla on
varmistettu, etta
tyhjennyspalvelut
toimivat lainsdadannon
edellyttamalla tavalla.

Jatelautakunta on
tehnyt sako- ja
umpikaivolietteiden
kuljetusjarjestelmasta
paatodksen.

Kiertokapula Oy:n asiakaspalvelu palvelee jarjestetyn jatehuollon asiakkaita niiden kuntien osalta,

joiden jarjestettya jatehuoltoa yhti6 hallinnoi.
Palvelutaso Kiertokapula Oy:n palveluneuvonnalle

Taso

Kiertokapulan asiakaspalvelussa voi asioida
puhelimitse, sdhkopostitse tai sdhkoisen
asiakasnetin (mahdollisuus omien palvelujen
hallinnointiin) kautta.

Asiakaspalvelu puhelimitse arkisin klo 8-15.

Asiakkaiden yhteydenottoihin vastataan
padsdantoisesti kahden arkipaivan kuluessa.

Poikkeavista vastausajoista tiedotetaan Kiertokapula
Oy:n verkkosivuilla.

Kaikki asiakkaille muutoksia aiheuttavat asiat
huomioidaan.

Asiakaskohtaisia tiedotteita (tekstiviestit ja
vastaavat) ldhetetddan muutostilanteissa.
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Mittarit

Asiakasnetin
asiointimaara

Toteutuu/ ei
toteudu

Keskimaardinen
vastausaika

Tiedotteiden
ajantasaisuus

Tavoite

Palvelua tarjotaan
monipuolisesti useita
asiakkaiden kayttamia
kanavia hyodyntaen.

Palveluneuvonnassa
varaudutaan
muutostilanteiden
aiheuttamiin ruuhkiin
lisdaresursseilla.



11. Tiedotus ja neuvonta

Kuntien lakisdateiset jatehuollon neuvonta-, tiedotus- ja valistustehtavat kuuluvat Kiertokapula Oy:n

vastuulle.

Palvelutaso jatehuollon tiedotukselle ja neuvonnalle

Taso

Asiakkaat ja kunnat saavat tarvitsemansa tiedot
jatehuollon palveluista ja palveluihin
kohdistuvista muutoksista, mukaan lukien
jatehuoltoviranomaisen kasittelemat asiat.

Kiertokapula Oy:n tiedotuslehti Tietokapula
jaetaan kaksi kertaa vuodessa kaikkiin
kotitalouksiin. Tietokapula on saatavana myds
sdhkoisesti. Lehden mukana jaetaan kuntalaisille
paivitetyt lajitteluohjeet.

Asiakkaille on tarjolla kattavasti jatehuoltoon
liittyvaa materiaalia.

Kiertokapula Oy:n verkkopalvelun materiaalista
noin puolet on neuvonnan materiaalia, joka
sisaltaa lajitteluohjeita, vinkkeja ja muuta
jatehuollon informaatiota.

Asiakkailla on jatehuoltomaaraysten
edellyttamat astiatarrat. Tarroja on saatavilla
neuvonnasta. Kiertokapula Oy:n myymissa ja
vuokraamissa astioissa on tarroitus. Tarrat ovat
maksullisia.

Jatteidenkasittelyalueille otetaan vastaan
vierailijaryhmia.

Ymparistokouluttajat vierailevat erilaisissa
yleis6tapahtumissa ympari vuoden.
Ymparistokouluttajan vierailun voi tilata
esimerkiksi paivakodin, oppilaitoksen,

yhdistyksen tai taloyhtion tilaisuuteen. Vierailuja
tehd&an kaikissa osakaskunnissa.

12. Jdtehuollon viranomaispalvelut

Mittarit

Toteutuu/ ei toteudu

Asiakastyytyvaisyys

Nettisivujen
kavijamaara

Neuvontatilaisuuksien
osallistujamaara

Vierailijamaarat
jatteenkasittely-
alueilla

Tavoite

Tiedotusta ja neuvontaa
tehostetaan nettisivujen,
uutiskirjeiden,
sosiaalisen median ja
chat-palvelun osalta.

Asiointiin liittyva
sahkdinen materiaali on
saavutettavasti
toteutettua.

Kiertokapula Oy vastaa
astioiden
tarroittamisesta ja
tarrojen yllapidosta.

Eri kohderyhmille on
tarjolla kattavasti
neuvontatilaisuuksia ja
vierailumahdollisuuksia.

Kiertokapula Oy:n toimialueen jatehuollon viranomaistehtavia hoitaa jatelautakunta Kolmenkierto.
Jatehuoltoviranomaisen tehtavia ovat muun muassa jatehuoltomaaradysten hyvaksyminen ja niiden

poikkeamisista paattaminen, jatetaksojen ja jatemaksumuistutusten hyvaksyminen ja kasittely,
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jatemaksujen maaraaminen, jatteenkuljetusrekisterin yllapito seka jatehuollon
viranomaistoimintaan liittyva neuvonta.

Palvelutaso jatehuollon viranomaispalveluille

Taso Mittarit Tavoite
Jatelautakunta Kolmenkierron kanssa asiointi on Hakemusten Sahkoisten
sujuvaa ja asioiden kasittelyajat ovat kohtuullisia. keskimaarainen asiointipalveluiden
késittelyaika kayttoonotto ja
kehittaminen.
Jatehuoltomaardysten poikkeamista koskeviin Toteutuu/ ei Nykytaso riittava.
hakemuksiin annetaan paatos kuuden viikon toteudu

kuluessa hakemuksen saapumisesta.

Palvelupuhelimen puhelinaika on arkisin klo 9-15. Toteutuu/ ei Nykytaso riittava.
toteudu

13. Palvelutason toimeenpano ja toteutumisen seuranta

Kukin toimija vastaa omalta osaltaan asetettujen tavoitteiden toteutuksesta ja lisda tarvittaessa
tavoitteet osaksi omaa toimintasuunnitelmaansa. Useat asetetut tavoitteet, kuten esimerkiksi
hyotyjatteiden tdydentdvan kerdyspisteverkoston perustaminen seka jateasemapalvelujen
laajentaminen, edellyttavat jatehuollon perusmaksun kdyttoonottoa tai jateastioiden
tyhjennyshintojen korottamista. Nama paatokset kuuluvat jatehuoltoviranomaisen toimivaltaan.
Jatelautakunta Kolmenkierto on paatokselldan 8.9.2016 § 37 antanut Kiertokapula Oy:lle luvan alkaa
valmistella perus/ekomaksun kaytté6nottoa. Jatehuoltoviranomainen maarittelee Kiertokapula Oy:n
esityksesta toiminnallisen alueen, jonka mukaisesti palveluverkkoa tdydennetaan. Toiminnallinen
alue voi olla esimerkiksi yhden tai useamman taaja-alueen kokonaisuus, jolla kuntalaisille tarjotaan
tietyt palvelut. Tavoitteena on, ettd jatehuollon palvelut ovat kuntalaisille kohtuullisen matkan
padssa.

Jatehuoltoviranomainen seuraa palvelutason toteutumista vuosittain asetettujen tavoitteiden ja
mittareiden osalta. Jatelautakunta tarkastelee ja paivittda palvelutasoa vuonna 2022, mutta
jatelautakunta voi tarvittaessa tehda uusia linjauksia jo aiemmin.

Seurantaa varten tarvittavista tiedoista sovitaan erikseen Kiertokapula Oy:n ja tarvittaessa
omistajakuntien kanssa.
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OIKAISUVAATIMUSOHJEET Liite 1 Pykalat: 4

Oikaisuvaati- Ylldmainittuihin paatdksiin tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
musoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan jasen.
Oikaisuvaatimuksen voi tehda seka tarkoituksenmukaisuus- etta laillisuusperusteella.
Oikaisuvaati- Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, osoite ja postiosoite
musviran-
omainen Hameenlinnan jatelautakunta
Raatihuoneenkatu 9
PL 84
13101 Hadmeenlinna
jatelautakunta@hameenlinna.fi
Oikaisuvaati- Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista. Kunnan jasenen katsotaan
musaika ja sen | saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun pdytakirja on ndhtavana yleisessa
alkaminen tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, kolmantena paivana sahkoisen viestin [&hettdmisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana.
Oikaisuvaati- Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi:

muksen sisaltod
ja toimittaminen

- oikaisun vaatijan ja kirjelman laatijan nimi ja kotikunta seka postiosoite ja puhelinnumero johon asiaa
koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa

- paéatds, johon haetaan oikaisua

- milta osin paatdkseen vaaditaan oikaisua ja oikaisu, joka siihen vaaditaan tehtavaksi

- oikaisuvaatimuksen perusteet.

Oikaisuvaatimus on oikaisun vaatijan tai muun oikaisuvaatimuksen laatijan omakatisesti allekirjoitettava.
Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan paattymista.

Lisatietoja

MUUTOKSENHAKUKIELTO

Kieltojen
perusteet

Koska ylldoleviin paatdksiin voidaan tehda Kuntalain 134 §:n 1 momentin mukaan kirjallinen
oikaisuvaatimus, paatoksiin ei saa hakea muutosta valittamalla.

Lisataan poytakirjaan/otteeseen
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PAATOKSEN TIEDOKSIANTO
Tiedoksianto [ ] Lahetetty tiedoksi kirjeella (Kuntalaki 139 §) Asianosainen

asianosaiselle

Annettu postin kuljetettavaksi, pvm/tiedoksiantaja

[ ] Luovutettu asianomaiselle Asianosainen

Paikka, pvm ja tiedoksiantajan allekirjoitus Vastaanottajan allekirjoitus

[ x ] Muulla tavoin, miten sahkopostilla 10.02.2020

osakaskunnat, kuntien ymparistdnsuojelu- ja terveydensuojeluviranomaiset,
Hameen, Uudenmaan ja Pirkanmaan ELY-keskukset

Kiertokapula Oy

Poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa
10.02.2020 alkaen

Otteen oikeaksi todistaa:
Hameenlinnassa 10.02.2020
Kirsi Lahti

palvelusihteeri

Maksutta
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